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Parte I - Enquadramento Geral do Plano

11|




Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil

1. Introducao

O Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil de Vila Flor (adiante designado abreviadamente por
PMEPCVF) é um documento formal que define 0 modo de atuagio dos varios organismos, servigos e
estruturas a empenhar em operagdes de Prote¢do Civil a nivel municipal. Permite antecipar cenarios
suscetiveis e espectaveis de desencadear um acidente grave ou catéstrofe, definindo a estrutura
organizacional e os procedimentos para a preparacdo e aumento da capacidade de resposta a
emergéncia.

O PMEPCVF ¢é um plano de ambito geral, elaborado para enfrentar a generalidade das situagdes de
emergéncia que se admitem para o ambito territorial e administrativo do municipio de Vila Flor.

Este devera ser revisto, segundo a Resolugéo 25/2008 de 18 de Julho, no minimo uma vez em cada dois
anos, ou no caso de existirem alteragdes pertinentes resultantes dos exercicios utilizados para verificar a
operacionalidade dos meios envolvidos no ambito do plano, ou de situagdes reais onde se verifique a
necessidade de alteragdes no mesmo.

O Municipio esta sujeito a uma multiplicidade de riscos naturais, tecnoldgicos ou mistos que se podem
manifestar a qualquer altura, no entanto aquele, que pelas caracteristicas do municipio, ou até mesmo
pela sua historicidade, é destacado é o risco de Incéndio Florestal.

O diretor do PMEPCVF é o Presidente da Camara Municipal de Vila Flor e na sua auséncia, o seu

substituto legal € o Vereador com o pelouro da Protecéo Civil.

2. Ambito de aplicacdo

Sendo o PMEPCVF um plano de ambito municipal, este aplica-se a totalidade da area territorial do
Municipio de Vila Flor, ou seja, uma éarea total de 265,82 km?, correspondendo as suas 19 freguesias
(Assares, Benlhevai, Candoso, Carvalho de Egas, Freixiel, Loddes, Mourdo, Nabo, Roios, Samdes,
Sampaio, Santa Comba de Vilarica, Seixo de Manhoses, Trindade, Vale Frechoso, Valtorno, Vila Flor,
Vilarinho das Azenhas, Vilas Boas), Vila Flor € um dos concelhos do distrito de Braganca e um dos 15
municipios pertencentes & NUT Ill — Alto-Trés-os-Montes.
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Mapa 1 - Enquadramento Territorial

O PMEPCVF tem como objetivo fazer face a todas as situagdes recorrentes da manifestagao dos riscos
Naturais (Geadas; Nevdes; Ondas de Calor; Vagas de Frio; Secas; Cheias e Inundagdes rapidas; Cheias
e Inundagdes Progressivas; Sismos; Movimentos de Massa em Vertentes); Tecnoldgicos (Acidentes
Rodoviarios; Acidentes no Transporte Terrestre de Mercadorias Perigosas; Colapso de Tuneis, Pontes e
outras Infraestruturas; Cheias e Inundagdes por Rutura de Barragens; Acidentes em Instalagbes de
Combustiveis, Oleos e Lubrificantes; Incéndios em Centros Histéricos e em Edificios de Elevada

Concentragdo Populacional) ou Mistos (Incéndios Florestais).
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3. Objetivos gerais

Os objetivos gerais a que 0 PMEPCVF se propde, sao:

Providenciar, através de uma resposta concertada, as condi¢des e 0s meios indispensaveis a
minimizacdo dos efeitos adversos de um acidente grave ou catastrofe;

Definir as orientagdes relativamente ao modo de atuacdo dos varios organismos, servigos e
estruturas a empenhar em operagdes de Protecao Civil;

Definir a unidade de diregéo, coordenagao e comando das agdes a desenvolver;

Coordenar e sistematizar as acdes de apoio, promovendo maior eficacia e rapidez de
intervencao das entidades intervenientes;

Inventariar os meios e recursos disponiveis a recorrer em caso de acidente grave ou catastrofe;
Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos de acidentes graves ou
catastrofes e restabelecer, o mais rapidamente possivel, as condigdes minimas de normalidade;
Assegurar a criagdo das condigbes favoraveis ao empenho rapido, eficiente e coordenado de
todos os meios e recursos disponiveis num determinado territério, sempre que a gravidade e
dimensao das ocorréncias o justifique;

Habilitar as entidades envolvidas no plano a manterem o grau de preparacao e de prontidao
necessario a gestdo de acidentes graves ou catastrofes;

Promover a informagdo das populagdes através de agbes de sensibilizagdo, tendo em vista a
sua preparagao, a assungéo de uma cultura de autoprotecdo e o entrosamento na estrutura de

resposta a emergéncia.

4. Enquadramento Legal

Legislacao Estruturante
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Lei Orgénica n.° 1/2011, de 30 de Novembro — Transfere competéncias dos governos civis e dos
governadores civis para outras entidades da Administragdo Publica em matérias de reserva de
competéncia legislativa da Assembleia da Republica;

Lei n° 65/2007, de 12 de Novembro — Enquadramento institucional e operacional da protegao
civil no dmbito municipal, organiza¢do dos servigcos municipais de protegao civil e competéncias
do comandante operacional municipal;

Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de Julho — Sistema Integrado de Operagbes de Protecdo e
Socorro (SIOPS), com as alteragbes introduzidas pelo Decreto-Lei n°® 114/2011 de 30 de
Novembro e pelo Decreto-Lei n° 72/2013 de 31 de Maio;
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o Lein®27/2006, de 3 de Julho — Lei de Bases de Protecao Civil, com as alteragdes introduzidas

pela Lei Orgénica 1/2011.

Legislagdo Especifica
e Resolucdo da Comissdo Nacional de Proteg@o Civil n° 25/2008, de 18 de Julho — Critérios e
normas técnicas para a elaboragéo e operacionalizagdo de planos de emergéncia de prote¢éo

civil.

5. Antecedentes do Processo de Planeamento

A historicidade de acontecimentos resultantes do processo de planeamento de emergéncia € sem duvida
diminuta, pois ndo existiu nenhum plano municipal de emergéncia no municipio até & data, existindo
apenas um histérico de exercicios levados a cabo, ndo no dmbito dos riscos suscetiveis de causar danos
no territério do municipio, mas sim no &mbito do Plano Interno de Emergéncia da Escola EB 2,3/S de Vila
Flor.

Em relacdo a presente versdo do Plano, o parecer prévio favoravel da Comissao Municipal de Prote¢ao
Civil data de 10 de Maio de 2012, tendo o Servigo Municipal de Prote¢ao Civil determinado a sua consulta

publica por um periodo de trinta dias, a partir do dia 1 de Outubro de 2012.

6. Articulacao com instrumentos de Planeamento e Ordenamento do
Territorio

O planeamento e ordenamento do territorio revestem-se de vital importancia no que diz respeito a
minimizacdo dos efeitos nefastos que podem ocorrer devido a manifestagdo dos riscos existentes no
municipio de Vila Flor. Um uso cuidado e correto do solo, aliado & diminuicdo da vulnerabilidade, ou seja
minimizag&o da exposi¢cédo de pessoas e bens, podera potenciar o sucesso das politicas de protec¢ao civil.
Assim o PDM devera conter informagao referente as areas de relevancia operacional consideradas no
PMEPC.

Neste contexto, na tabela seguinte encontra-se a interligagdo entre alguns dos instrumentos de
planeamento e ordenamento do territério que contribuem para a prossecucdo dos objetivos do
PMEPCVF.

Programa Nacional da Politica de

PNPOT Ordenamento do Territdrio

Ambito
Nacional Estratégia Nacional para o
ENDS . ,

Desenvolvimento Sustentavel
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PNA Plano Nacional da Agua
PNDECI Plano Naangl da Defesa da Floresta
Contra Incéndios
PNAAS Pla,no Nacional de Acdo Ambiente e
Saude
Planos Setoriais PNPR Plano !\!a.monal de Prevengao
Rodoviaria
ENF Estratégia Nacional para a Floresta
PROFD Plano Regional de Ordenamento
Florestal do Douro
PBHD Plano da Bacia Hidrogréafica do Douro
Plano Regional de Ordenamento do
PROTN Territdrio do Norte
i Plano de Ordenamento do Territério da
Ambito Albufeira da Régua e Carrapateiro
. POAAP v
Regional Planos Setoriais Plano de Ordenamento do Territorio da
Albufeira da Valeira e Pocinho
PIMOT Plano Intermunicipal de Ordenamento
do Territorio do Alto Douro Vinhateiro
. PDM Plano Diretor Municipal Planta de Condicionantes
Ambito
Municipal i
Planos Setoriais PMDFCI Plano Murllcpal de Defesa da Florestas Carta de Risco de Incéndio
contra Incéndios
c Plano Distrital de Emergéncia de -
PEDP! Protegéio Civil (em reviséo)
Instrumentos de planeamento de Planos~Mur?ic.ipais de E.m'e.rgéncia de
emergéncia PMEPC Prgtegao Civil qos Mun|0|p|o's
) adjacentes (Alfandega da Fé, Carrazeda (em execugéo)
Adjacentes

de Ansides, Mirandela e Torre de
Moncorvo)

Tabela 1 - Interligagéo dos Instrumentos de Gestao Territorial com o PMEPCVF

A tabela seguinte descreve os pontos de convergéncia entre PMEPCVF e os instrumentos de

planeamento e ordenamento do territorio.

Instrumentos de
Planeamento e ordenamento

do Territorio

O PMEPCVF visa estabelecer

Tipificagdo dos riscos X X X

PMEPC Adjacentes

Medidas de prevencéo a
adotar

Identificagdo dos meios e
recursos mobilizaveis, em
situagéo de acidente grave ou
catastrofe
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Definigdo das
responsabilidades que
incumbem aos organismos,
servigos e estruturas, publicas X X X X X X X X X
ou privadas, com
competéncias no dominio da
protec&o civil municipal
Critérios de mobilizagéo e
mecanismos de coordenagéo

. L X X X X
dos meios e recursos, publicos
ou privados utilizaveis
Estrutura operacional que vai
garantir a unidade de diregéo e X X X X X

o controlo permanente da
situacéo
Tabela 2 - Pontos de convergéncia entre os instrumentos de ordenamento e planeamento do territério com o PMEPCVF

7. Ativacao do Plano

7.1. Competéncias para a ativacao do Plano

Nos termos do n°2 do artigo 40, concatenado com o n°2 do artigo 38, da Lei de Bases da Prote¢éo Civil
(Lei n°27/2006, de 3 de Julho), e tal como disposto no n°3 do artigo 3° da Lei n°65/2007, de 12 de
Novembro, compete exclusivamente & Comissao Municipal de Protecdo Civil do Municipio de Vila Flor a
ativacdo/desativagdo do PMEPCVF.

A ativagdo do PMEPCVF pode ser, dependendo da complexidade da situagdo, deliberada com a
presenca do diretor do plano ou pelo seu substituto legal e contar com a presenga de pelo menos mais 2
(dois) elementos, no entanto, deveréa logo que possivel, ser ratificada a posteriori pelo plenario da CMPC.
A publicitacdo da ativagdo do PMEPCVF sera levada a cabo, atendendo a extensdo territorial da
emergéncia e da sua gravidade, devendo ser sempre alargada aos municipios vizinhos e CDOS

respetivo. Nesse sentido os meios a utilizar serao:

Jornais:
e  Mensageiro de Braganca
Orgéos de e Jomnal do Nordeste
. ~ Orgaos de Comunicagao Social, do mbito e  Jornal Terra Quente
Comunicacgéo e , _
territorial considerado mais apropriado. e O Comércio de Macedo
Social e Negocios de Valpagos
Radios:

e  Radio Torre de Moncorvo
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Radio Ansides
Réadio Onda Livre

Réadio Terra Quente

Réadio S&o Jodo da Pesqueira

Réadio Lamego — Voz do Douro
Réadio FM Alfandega

Televisdo:

e  Porto Canal

e  Localvisdo
e . Pagina de Internet da Camara Municipal de
Sitio da internet | - P http:/iwww,cm-vilaflor.pt/
Vila Flor
"o Editais afixados em locais proprios para o
Editais . Proprios P
efeito.

Tabela 3 - Meios de Publicitagao da ativagdo do Plano

A desmobilizagdo operacional dos agentes de Protecdo Civil envolvidos nas operagbes dependera
essencialmente do entendimento do Comandante das Operagbes de Socorro; no entanto devera partir de
um entendimento entre este, o Diretor do Plano, o Comandante Operacional Municipal e o Servico
Municipal de Protecdo Civil de Vila Flor, bem como a desativagdo do PMEPCVF. A publicitagdo da sua

desativagao seré efetuada da mesma forma que a sua ativagéo.

7.2. Critérios para a ativacao do Plano

Os critérios para a ativacdo dos Planos de Emergéncia tém em conta a natureza das emergéncias, quer
estas resultem em acidentes graves ou catastrofes, contudo a sua gravidade e a extensdo dos seus
efeitos previsiveis, bem como os resultados da sua mitigacdo resultante da sua ativacdo deverdo ser
tomados em conta. Os pressupostos utilizados para a ativagdo do PMEPCVF constituem uma base de
critérios coerentes e perfeitamente adaptados a realidade do municipio, assistindo assim o processo de
tomada de decisdo da ativacdo / desativagao do plano, contudo a ativagio sera sempre levada a cabo em
funcdo da decisdo da Comissdo Municipal de Protecdo Civil.

Os critérios a serem tomados em conta seréo:

e Em primeira insténcia este devera ser ativado sempre que se declare a situagdo de alerta ao
nivel da parcela territorial do municipio a que o plano diz respeito. Concorrendo para o
cumprimento do estabelecido no ponto 1 do artigo 15° da Lei n°27/2006, de 3 de Julho.

e Sera também ativado ou ndo, consoante o grau de risco existente, contemplado pela
declaragdo da Comissao Nacional de Protecdo Civil n® 97/2007, de 16 de Maio. O resultado do
grau de risco é obtido através da matriz de risco, onde s&o interpolados o respetivo grau de

gravidade e o grau de probabilidade.
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O grau de gravidade ¢ tipificado pela escala de intensidade das consequéncias negativas das
ocorréncias. O grau de probabilidade ¢ tipificado na seguinte tabela de probabilidade / frequéncia de
consequéncias negativas da ocorréncia.

A relagdo entre a gravidade das consequéncias negativas e a probabilidade de ocorréncias reflete na

generalidade, o grau de risco, sendo o plano passivel de ser ativado através dos seguintes pressupostos:
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Matriz de Risco

GRAVIDADE / INTENSIDADE
MODERADA ACENTUADA CRITICA

Numero elevado de feridos e de hospitalizagdes. Numero
elevado de retirada de pessoas por um periodo superior a
24 horas. Vitimas mortais. Recursos externos exigidos
para suporte ao pessoal de apoio. Danos significativos
que exigem recursos externos. Funcionamento parcial da
comunidade com alguns servigos indisponiveis. Alguns
impactos na comunidade com efeitos a longo prazo.
Perda financeira significativa e assisténcia financeira
necessaria.

EXTREMO - Ativagao EXTREMO - Ativagéo

Tratamento médico necessario, mas sem
vitimas mortais. Algumas hospitalizagdes.
Retirada de pessoas por um periodo de 24
horas. Algum pessoal técnico necessario.
Alguns danos. Alguma disrupcdo na

Situag&o critica. Grande nimero de feridos e
de hospitalizagdes. Retirada em grande
escala de pessoas por uma longa durag&o.
Significativo nUmero de vitimas mortais.
Pessoal de apoio e reforgo necessario. A
comunidade deixa de conseguir funcionar
sem suporte significativo. Impacto ambiental
significativo e/ou danos permanentes.

PROBABILIDADE / FREQUENCIA

comunidade (menos de 24 horas). Pequeno
impacto no ambiente, sem efeitos
duradoiros. Alguma perda financeira.

CONFIRMADA J Ocorréncia real verificada.

E expectavel que ocorra em quase
todas as circunstancias; e/ou nivel
elevado de incidentes registados;
elou fortes evidéncias; elou forte
probabilidade de ocorréncia do
evento; elou fortes razbes para
ocorrer; Pode ocorrer uma vez por
ano ou mais.

ELEVADA EXTREMO - Ativagao EXTREMO - Ativagéo

Ira provavelmente ocorrer em quase

todas as circunstancias; elou MODERADO - Convocagéo prévia da
registos regulares de incidentes e Comissao Municipal de Protegao Civil e
razdes fortes para ocorrer; Pode decisao perante reunido da mesma.
ocorrer uma vez em cada 5 anos.

N&o é provavel que ocorra; Nao ha

registos ou razdes que levem a

BAIXO - Nao ativagéo MODERADO - Nao ativagao MODERADO - Nao ativagao

estimar que ocorram; pode ocorrer
uma em cada 100 anos.

Tabela 4 — Matriz de Risco - Ativacao do Plano
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Séao também critérios para ativagéo do plano:
a) Incéndio florestal cuja area exceda os 1000 ha e/ou decorra mais de 72h seguidas sem que
tenha passado a fase de rescaldo;
b) Iminéncia ou ocorréncia de outros fendmenos, que ndo os mencionados anteriormente e que

sejam suscetiveis de fomentar a ativagao do plano.

Assim que as condigbes de seguranga estiverem garantidas para a populacdo e restabelecidas as
condigdes minimas de normalidade, o PMEPCVF podera ser desativado por decisédo da CMPC. Nesta
sequéncia, deverdo ser desenvolvidos os respetivos mecanismos de desativacdo de emergéncia por
todas as entidades envolvidas aquando a ativagao do Plano.

A CMPC devera estabelecer um contacto permanente com o CDOS de modo a comunicar a
ativacdo/desativagdo do PMEPCVF, a agilizar as estratégias de intervencéo e a garantir o fluxo continuo
de informagéo atualizada da situagdo. A ativagdo/desativagdo do PMEPCVF deverd também ser
comunicada aos municipios adjacentes. A publicitacdo da sua desativagdo sera efetuada da mesma
forma que a sua ativagao.

8. Programa de Exercicios

O plano de emergéncia deve ser regularmente treinado através de exercicios em que se simulam
situagdes de emergéncia a diferentes niveis. Com o planeamento e realizagao destes treinos podera, por
um lado, testar-se o plano em vigor, adaptando-o e atualizando-o se for caso disso, €, por outro lado,

fazerem-se rotinas dos procedimentos a adotar em situacéo real de emergéncia.

SMPC; Bombeiros Voluntarios de Vila Flor; GIPS; Autoridade de
Nevoes; Ondas de Calore  1°semestre Saude do Municipio; Centro de Saude; INEM; GNR; EDP; REN;

CPX
Vagas de Frio de 2014 Estradas de Portugal, S.A.; Juntas de Freguesias; Instituto da
Seguranga Social, I.P.
SMPC; Bombeiros Voluntarios de Vila Flor, Autoridade de Saude do
2°%semestre o )
Acidentes Rodoviarios 46 2014 Municipio; Centro de Saude; INEM; GNR; Estradas de Portugal, LivEx
e

S.A.; Juntas de Freguesias; Instituto de Seguranga Social, I.P.

1 Comand Post Exercise — entende-se aquele que se realiza em contexto de sala de operagdes e tem como objetivos testar o estado de
prontido e a capacidade de resposta e de mobilizagéo de meios das diversas entidades envolvidas nas operagdes de emergéncia.

2 Entende-se um exercicio de ordem operacional, no qual se desenvolvem missées no terreno, com meios e equipamentos, permitindo avaliar as
disponibilidades operacionais de execugéo das entidades envolvidas.
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Incéndios Florestais

Incéndios e colapsos em
centros historicos e em
edificios com elevada
concentragao

populacional

SMPC; Bombeiros Voluntarios de Vila Flor; GIPS; Autoridade de
Saude do Municipio; Centro de Satde; INEM; GNR; Instituto de

Conservagéo da Natureza e das Florestas, |.P., EDP; REN;

1%semestre

de 2015 . .
Estradas de Portugal, S.A.; Juntas de Freguesias; Instituto de

Seguranga Social, I.P.

SMPC; Bombeiros Voluntéarios de Vila Flor; GIPS; Autoridade de
2°semestre Saude do Municipio; Centro de Saude; INEM; GNR; EDP; REN;
de 2015 Estradas de Portugal, S.A.; Juntas de Freguesias; Instituto de

Seguranga Social, |.P.

Tabela 5 — Calendarizagéo de exercicios

CPX

LivEx
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Parte II - Organizacao da Resposta
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1. Conceito de Atuacgao

O conceito de atuagédo visa definir as missdes, tarefas e responsabilidades dos diversos agentes,
organismos e entidades intervenientes e identificar as respetivas regras de atuagdo. Em ordem a
assegurar a criacdo de condigdes favoraveis ao empenhamento, rapido e eficiente, dos recursos
disponiveis minimizando/mitigando os efeitos decorrentes de acidentes naturais, tecnolégicos/antropicos
e mistos. Conforme o disposto na Diretiva Operacional Nacional n°1 de 2010, “as operagdes de prote¢éo
civil e socorro sdo uma atividade multidisciplinar, desenvolvida, pelos organismos, servigos e entidades,
de nivel nacional, distrital e municipal, devidamente organizados no Sistema Integrado de Operagbes de
Protegdo e Socorro, através de um conjunto de estruturas, normas e procedimentos, de natureza
permanente e conjuntural, que asseguram que todos os agentes de prote¢do civil atuam, no plano
operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica
e funcional.”. No entanto, mediante a tipologia de risco, cada agente possui competéncias proprias, que
convergem num unico objetivo comum, o de proteger pessoas, patriménio e ambiente passiveis de ser
atingidos pela manifestagéo de todos os tipos de riscos.

O diretor do plano, o Presidente da Camara Municipal de Vila Flor, tera de ser mormente, o impulsionador
das politicas de protecdo civil, necessarias ao bom funcionamento de todos os agentes e entidades
participantes no planeamento estratégico de agdes de protegao civil, concorrendo fundamentalmente para

0 bem-estar da populagdo em geral.

Na tabela seguinte sdo apresentadas as estruturas existentes a nivel do municipio de Vila Flor no que

toca a direcéo, coordenacado e comando.

e O presidente da cAmara municipal & competente para declarar a
situacdo de alerta de &mbito municipal e é ouvido pelo comandante
operacional distrital de Operagdes de Socorro, para efeito da

declaracéo da situagéo de alerta de @mbito distrital, quando estiver

Presidente da em causa a area do respetivo municipio;
Camara Atribuides e Convocagdo da Comissdo Municipal de Protegdo Civil, na sua
Municipal condi¢do de responsavel maximo da politica de protegao civil de

ambito municipal que preside & mesma, com vista a determinar o
acionamento do plano, quando tal se justifique;

e  Assegurar que sdo levadas a cabo as agBes necessarias para as

Estruturas de Diregao Politica

diferentes fases, Emergéncia e Reabilitagao.
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Estruturas de Coordenagéo Politica

Estruturas de Coordenagéo Institucional

N
()]

Comisséo
Municipal de
Protecéo Civil

Comissao
Municipal de
Protegao Civil
(CMPC)

Composigdo

Atribuicdes

Local de
Funcionamento
Local alternativo

de funcionamento

Atribuicdes

Local de

Funcionamento

Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil

Presidente da Camara Municipal de Vila Flor;

Vice-presidente da Camara Municipal de Vila Flor;

Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Vila Flor;

Comandante de Posto da Guarda Nacional Republicana de Vila
Flor,

Autoridade de Saude do Municipio;

Diretor do Centro de Saude de Vila Flor;

Representante do Centro Hospitalar do Nordeste, EPE;
Representante do Instituto da Seguranga Social, I.P. - Servigo
Local de Vila Flor;

Representante da Santa Casa da Misericérdia de Vila Flor.
Representante do Agrupamento de Escolas de Vila Flor.

Acionar a elaboragéo do plano municipal de emergéncia, remeté-lo
para a aprovagdo da Comissdo Nacional de Protegdo Civil e
acompanhar a sua execugéo;

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de
protecdo civil que sejam desenvolvidas por agentes publicos;
Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;
Garantir que as entidades e instituicdes que integram a CMPC
acionam, ao nivel municipal, no ambito da sua estrutura organica e
das suas atribuigdes, os meios necessarios ao desenvolvimento
das agdes de protegao civil;

Difundir comunicados e avisos as populagdes e as entidades e

instituicdes, incluindo os érgdos de comunicagéo social.

Edificio dos Pagos do Concelho do Municipio de Vila Flor.

Auditério Pequeno do Centro Cultural de Vila Flor.

Assegurar a coordenagdo dos recursos e do apoio logistico das
operagbes de socorro, emergéncia e assisténcia realizadas por
todas as organizagdes integrantes do SIOPS;

Proceder a recolha de informagéo estratégica, relevante para as
missdes de protecdo e socorro, detida pelas organizagbes
integrantes dos CCO, bem como promover a sua gestao;

Recolher e divulgar, por todos os agentes em raz&o da ocorréncia e
do estado de prontiddo, informagbes de caracter estratégico
essencial a componente de comando operacional tatico;

Informar permanentemente a autoridade politica respetiva de todos
os factos relevantes que possam gerar problemas ou
estrangulamentos no ambito da resposta operacional;

Garantir a gestdo e acompanhar todas as ocorréncias, assegurando

uma resposta adequada no ambito do SIOPS.

Edificio dos Pagos do Concelho do Municipio de Vila Flor.
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Local alternativo

) e Auditorio Pequeno do Centro Cultural de Vila Flor.
de funcionamento

e  Acompanhar permanentemente as operagdes de protegdo e
SOCOITo que ocorram na area do concelho;

e  Promover a elaboragdo dos planos prévios de interven¢do com
vista a articulagdo de meios face a cenarios previsiveis;

e  Promover reunides periédicas de trabalho sobre matérias de ambito
exclusivamente operacional, com os comandantes dos corpos de

Comandante .
bombeiros;

operacional Lo . ) o .

municipal Atribuigbes e Dar parecer sobre o material mais adequado & intervengdo

(COM: operacional no respetivo municipio;

Comando

e  Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstancias o
aconselhem;

e Assumir a coordenagdo das operagbes de socorro de ambito
municipal, nas situagdes previstas no plano de emergéncia
municipal, bem como quando a dimensdo do sinistro requeira o
emprego de meios de mais um corpo de bombeiros.

Tabela 6 — Organizagao da Protegao Civil no Municipio de Vila Flor

2. Execucao do Plano

Em conformidade com o ponto 1, do artigo 35° da Lei 27/2006, de 3 de Julho (Lei de Bases de Protecéo
Civil) compete ao presidente da Camara Municipal, no exercicio de fun¢des de responsavel municipal da
politica de protegéo civil, desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as
acdes de protecao civil de prevencgéo, socorro, assisténcia e reabilitagdo adequadas em cada caso.

Este é o diretor do Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil e podera delegar fungdes, existindo
para 0 caso 0 seu substituto legal, no entanto, segundo o ponto 2 do artigo 35° da mesma Lei, é apoiado
pelo servigo municipal de protecdo civil e pelos restantes agentes de protecéo civil de dmbito municipal
(Esquema 1). O substituto legal do Presidente da Cémara, enquanto diretor do Plano Municipal de
Emergéncia de Protecéo Civil do municipio de Vila Flor é o Vice-Presidente da Cdmara Municipal de Vila

Flor.

3 O Municipio ndo tem nenhum Comandante Operacional Municipal nomeado. Neste sentido as competéncias da figura do COM ficam a cargo
do Presidente da autarquia, visto este ser a entidade méaxima da Protegéo Civil a Nivel Municipal, ou na sua auséncia o seu substituto legal
enquanto diretor do plano.
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CDOS CODIS
A
Patamar Distrital/
<
Presidente da Camara )
Municipal
\ 4 _y_ __ _
( smpc e amPc e CoM )
Articulagdo Servigos/, " Articulagdo Operaciona?l/,

y

i = )
Areas de Intervencao
Administragdo ~ Procedimento Manutengéo S?r\-n;os .
. o L Gestdo de meédicos e Socorro e Servigos
de meios e Logistica Comunicag¢des ~ sde da ordem Y.
Informagdo ~ P transporte de salvamento mortuarios
recursos evacuagdo publica o
vitimas
. v,

Patamar Municipal/

Esquema 1 - Organograma Operacional

2.1. Fase de emergéncia

A fase de emergéncia representa as atividades e agdes de resposta a situagdes de desastre e catastrofe,
levadas a cabo imediatamente depois de ter ocorrido o evento.

Fazendo uso das suas competéncias como responsavel maximo da Prote¢do Civil no dmbito municipal,
consequentemente como diretor do Plano Municipal de Emergéncia de Prote¢do Civil do Municipio de
Vila Flor, este deve atuar em conformidade com a situagao, de forma a empenhar todos os esforcos dos
agentes e entidades publicas e privadas presentes no municipio, assegurando o conjunto de agdes a
desenvolver (Tabela 7 — Agbes a desenvolver — Fase de Emergéncia).

Relativamente a mobilizagdo de recursos do sector publico e/ou privado no momento do desastre ou
catastrofe, estes deveréo ser mobilizados mediante a sua disponibilidade, ou seja, deverdo primeiramente
ser mobilizados os recursos do sector publico. Caso estes nédo estejam disponiveis ou sejam insuficientes
deverdo ser mobilizados recursos oriundos do sector privado, tendo em conta os custos dessa operagao,

mas de modo algum colocando em causa a execugéo dos trabalhos e seguranga dos demais.
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. Convocagéo imediata da Comissdo Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil, através dos contactos
existentes no PMEPCVF, através de SMS, telefone, correio eletrénico, fax ou presencialmente;

. Acionar os mecanismos disponiveis para aviso as populagdes, como estabelecido no PMEPCVF;

. Avaliar constantemente as vulnerabilidades e atuar em conformidade, permitindo a minimizagdo do

impacto da situagdo em pessoas, bens e ambiente;

. Ativar os meios necessarios, com vista a garantir o controlo da situagdo no menor espaco de tempo
possivel;

. Difundir, pelos responsaveis dos diversos grupos operacionais a informagdo obtida, de forma
reservada;

. Desencadear as atividades de socorro e salvamento, bem como providenciar desde logo, como

estabelecido no plano, o lugar de alojamento temporario, agasalho e alimentagéo das populagdes evacuadas;

. Manter permanentemente atualizados relatérios sobre a evolugdo da situagdo, nomeadamente perante
0 Comando Distrital de Operagdes de Socorro;

. Difundir através da comunicagdo social, ou por outros meios, previamente estabelecidos no Plano, a
divulgacao de medidas de autoprotegéo que a populacao deve adotar, bem como outras medidas;

. Assegurar a manutengdo da Lei e da Ordem e, ainda, a circulago nas vias de acesso necessarias
para a movimentagao dos meios de socorro e evacuagdo das zonas de risco as pessoas afetadas;

. Proceder a analise e quantificagdo dos danos pessoais € materiais, elaborando um relatério sobre as

Acdes a desenvolver

operagdes realizadas, de modo a estabelecer, 0 mais rapidamente possivel, a situagdo de normalidade, logo
apos a fase de emergéncia

. Garantir e promover a evacuagdo primaria € secundaria de feridos e doentes e a prestagdo dos
cuidados médicos essenciais as populagdes das areas afetadas;

. Garantir assisténcia e bem-estar as populagdes;
. Acionar os pedidos de meios e reforgos das diversas entidades, nos termos da lei;
. Proceder as agdes de desobstrugdo, reparagao e restabelecimento do fornecimento de agua, energia

e comunicagdes em geral;

. Assegurar o transporte de pessoas, bens, dgua potavel e combustiveis;

. Promover a salvaguarda do patrimonio historico e cultural;

. Promover as agdes de mortuaria adequadas a situagao;

. Repor, tdo breve quanto possivel, os servigos publicos essenciais e as vias de comunicagao.

Tabela 7 — Agoes a desenvolver - Fase de Emergéncia
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Riscos Naturais Cheias e Cheias e Movimentos de

Geadas Ondas de Calor  Vagas de Frio Secas Sismos Inundagdes Inundagoes Massa em

Entidades e Agentes Rapidas Progressivas Vertentes

SMPC X X X X X X X X

Bombeiros Voluntarios de Vila Flor X X X X X X X X

Autoridade de Saude do Municipio X X X X X X X

Centro de Satde de Vila Flor X X X X X X X

Centro Hospitalar do Nordeste, E.P.E. X X X X X X X

INEM X X X X X X X

GNR X X X

ICNF, L.P. X X X X X

EDP X X X X X

REN X X X X X

Estradas de Portugal, S.A. X X X X X X

Juntas de Freguesia X X X X X X

Instituto da Seguranca Social, I.P. X X X X X X

Sapadores Florestais X X

Tabela 8 - Entidades e agentes intervenientes na Fase de Emergéncia face a tipologia de Risco Natural
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Riscos Tecnolégicos Acidentes no -
: Colapso de Tuneis,
Acidentes Transporte Terrestre
Pontes e outras
Rodoviarios de Mercadorias
Infraestruturas

Entidades e Agentes Perigosas

Cheias e Inundagoes

por Rutura de

Barragens

Acidentes em

Instalagdes de

Combustiveis, Oleos e

Lubrificantes

Incéndios e Colapsos em
Centros Histéricos e em
Edificios com Elevada

Concentragdo Populacional

SMPC

>

>

Bombeiros Voluntarios de Vila Flor

Autoridade de Saude do Municipio

Centro de Saude de Vila Flor

Centro Hospitalar do Nordeste, E.P.E.

INEM

x| X! X| X x| x| X

GNR

x| X X| X x| X

X X X| X| X| X| X X

ICNF, L.P.

EDP

REN

X X X| X X| X| X| X| X

Estradas de Portugal, S.A. X

X X X X| X X X X X X X

Juntas de Freguesia

x| X x| X X

Instituto da Seguranga Social, I.P.

XX X| X X| X| X| X| X| X X X X

Sapadores Florestais

Tabela 9 - Entidades e agentes intervenientes na Fase de Emergéncia face a tipologia de Risco Tecnoldgico
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Riscos Mistos o :
Incéndios Florestais

Entidades e Agentes
SMPC

Bombeiros Voluntarios de Vila Flor

Autoridade de Saude do Municipio

Centro de Saude de Vila Flor

Centro Hospitalar do Nordeste, EPE
INEM

GNR

ICNF

EDP

REN

Estradas de Portugal, S.A.

X X X| X X| X| X| X

Juntas de Freguesia X

Instituto da Segurancga Social, I.P. X

Sapadores Florestais X

Tabela 10 - Entidades e agentes intervenientes na Fase de Emergéncia face a tipologia de Risco Misto
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2.2. Fase de reabilitacao

A fase de reabilitagéo caracteriza-se pelas atividades e agdes levadas a cabo num periodo posterior a

ocorréncia da situacdo de desastre ou catastrofe, correspondendo ao processo de recuperacdo da

normalidade, nomeadamente a reposicdo das condigbes de vida das populagdes atingidas,

restabelecimento das infraestruturas, servigos publicos e privados e situagdes que se prendem com o

regresso das populagdes e bens deslocados. Nesse sentido irdo participar na fase de reabilitagio as

entidades designadas pelo plano e todas as entidades consideradas necessarias consoante a tipologia de

risco que foi manifestada.

Acdes a desenvolver

32

. Promover as medidas adequadas ao desenvolvimento da reabilitagéo estrutural e infraestrutural de
ambito municipal, no todo ou em parte, nas areas humana, social, econoémica, de servi¢os e outras, de modo a
restabelecer as condigdes de vida normais das populagdes nas zonas afetadas;

. Promover o regresso das populagbes junto dos seus pertences, mas sempre assegurando a
seguranca das mesmas;

. Promover a demoligdo, desobstrugéo e remogao dos destrogos ou obstaculos, a fim de restabelecer a
seguranca, a circulagdo e evitar perigo de desmoronamentos;

. Providenciar o alojamento provisoério de populacdes afetadas cujas habitagdes foram destruidas ou

ainda ndo garantam seguranga;

. Garantir 0 apoio em alimentagao e outros bens de primeira necessidade as populagdes afetadas;
. Promover o acompanhamento social e psicolégico dos grupos mais vulneraveis;
. Determinar a elaboragéo de relatérios contendo os respetivos levantamentos e inventariagéo de todos

0s prejuizos sofridos e as respetivas estimativas;

. Elaborar um relatério circunstanciado relativo a todas as operagbes de Socorro e Assisténcia
desenvolvidas, correspondendo este a forma de evitar futuras situagdes andmalas ocorridas durante as
operagdes de socorro;

. Proceder a distribuicdo de subsidios previamente fixados e ressarcir as respetivas entidades privadas.

Tabela 11 - Agbes a desenvolver - Fase de Reabilitagao
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Riscos Naturais Cheias e Cheias e Movimentos de

Geadas Ondas de Calor  Vagas de Frio Secas Sismos Inundagdes Inundagoes Massa em

Entidades e Agentes Rapidas Progressivas Vertentes

SMPC X X X X X X X X

Bombeiros Voluntarios de Vila Flor X X X X X X X X

Autoridade de Saude do Municipio X X X X X X X

Centro de Satde de Vila Flor X X X X X X X

Centro Hospitalar do Nordeste, E.P.E. X X X X X X X

INEM X X X X X X X

GNR X X X

ICNF, L.P. X X X X X

EDP X X X X X

REN X X X X X

Estradas de Portugal, S.A. X X X X X X

Juntas de Freguesia X X X X X X

Instituto da Seguranca Social, I.P. X X X X X X

Sapadores Florestais X X

Tabela 12 - Entidades e agentes intervenientes na Fase de Reabilitagao face a tipologia de Risco Natural
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Riscos Tecnolégicos Acidentes no -
: Colapso de Tuneis,
Acidentes Transporte Terrestre
Pontes e outras
Rodoviarios de Mercadorias
Infraestruturas

Entidades e Agentes Perigosas

Cheias e Inundagoes

por Rutura de

Barragens

Acidentes em

Instalagdes de

Combustiveis, Oleos e

Lubrificantes

Incéndios e Colapsos em
Centros Histéricos e em
Edificios com Elevada

Concentragdo Populacional

SMPC

>

>

Bombeiros Voluntarios de Vila Flor

Autoridade de Saude do Municipio

Centro de Saude de Vila Flor

Centro Hospitalar do Nordeste, E.P.E.

INEM

x| X X X| X| X X
X X X X| X| X X

GNR

x| X X| X x| X

ICNF, L.P.

EDP

REN

X X X| X X| X| X| X| X

Estradas de Portugal, S.A. X

X X X X| X X X X X X X

Juntas de Freguesia

x| X x| X X

Instituto da Seguranga Social, I.P.

XX X| X X| X| X| X| X| X X X X

Sapadores Florestais

Tabela 13 - Entidades e agentes intervenientes na Fase de Reabilitagdo face a tipologia de Risco Tecnolégico
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Riscos Mistos o :
Incéndios Florestais

Entidades e Agentes
SMPC

Bombeiros Voluntarios de Vila Flor

Autoridade de Satide do Municipio

Centro de Saude de Vila Flor

Centro Hospitalar do Nordeste, E.P.E.
INEM

GNR

ICNF, L.P.

EDP

REN

Estradas de Portugal, S.A.

x| X X| X X| X| X| X

Juntas de Freguesia X

Instituto da Seguranca Social, I.P. X

Sapadores Florestais X

Tabela 14 - Entidades e agentes intervenientes na Fase de Reabilitagao face a tipologia de Risco Misto

35|




Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil

3. Articulacao e atuacao de agentes, organismos e entidades

Sé&o agentes de Protecdo Civil nos termos da Lei de Bases de Protecao Civil:

Corpos de Bombeiros;
Forgas de Seguranga;
Forgas Armadas;
Autoridades Maritima e Aerondutica;
INEM e demais servigos de saude;
Sapadores Florestais;

Cruz Vermelha*.

Tabela 15 — Agentes de Protegéo Civil

Segundo a mesma lei, séo organismos e entidades com especial dever de cooperagéo:

Associagdes humanitarias de bombeiros voluntarios;

Servicos de seguranga;

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;

Instituicdes de Seguranga Social;

Instituicdes com fins de socorro e solidariedade;

Organismos responsaveis pelas florestas, conservagdo da natureza, indUstria e energia, transportem, comunicagdes, recursos
hidricos e ambiente;

Servigos de seguranga e socorro privativos das empresas publicas e privadas, dos portos e aeroportos.

Tabela 16 - Organismos e entidades com especial dever de cooperagao

No esquema seguinte apresentam-se o0s agentes de prote¢do civil, organismos e entidades de apoio
definidos no artigo 46° da Lei n.° 27/2006, de 3 de Julho, e a respetiva correspondéncia com os existentes

no municipio de Vila Flor:

4 A Cruz Vermelha Portuguesa exerce, em cooperagdo com os demais agentes e de harmonia com o seu estatuto proprio, fungdes na
intervencéo, socorro e assisténcia sanitaria e social.

5 Todos os servigos e instituicdes, publicos ou privados, com dever de especial de cooperacdo com os agentes de protecdo civil ou com
competéncias especificas em dominios com interesse para a prevengao, a atenuagao e 0 SOcorTo as pessoas, aos bens e ao ambiente.
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Corpos de bombeiros J
Forgas de Seguranca J
Forgas Armadas )

Autoridades Maritima e AeronéuticaJ

INEM e demais servigos de saude J

Sapadores florestais J—

Cruz Vermelha Portuguesa J

Definidos na Lei/i,

Esquema 2 - Grupos Operacionais
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Associagdes humanitérias de bombeiros

voluntarios

Servigos de seguranca

Instituto Nacional de Medicina Legal

Institui¢des de seguranca social

Institui¢des com fins de socorro e de
solidariedade

Organismos responsaveis pelas florestas,
conservagdo
da natureza, indUstria e energia, transportes,

comunicagdes, recursos hidricos e ambiente

Servigos de seguranga e socorro privativos das
empresas publicas e privadas, dos portos e

aeroportos

. ((Associagao Humanitaria dos Bombelros)
O Voluntarios de Vila Flor

>{ Gabinete Médico Legal de Braganga )

‘[ Instituto da Seguranca Social, IP —

| LD

—_—

'l Servico Local de Vila Flor

ganta Casa da Misericordia de Vila Flor: h
Lar de Santa Barbara

Lar Santa Maria Madalena

Lar Nossa Senhora dos Remédios
Lar Nossa Senhora da Lapa

Lar D. Conceigdo Cabral

Lar de S. Pedro

—é—)( Aguas de Tras-os-Montes e Alto Douro

Centro de Dia de Vilas Boas
Centro de Dia de Valtorno
Centro de Dia de Nabo

Centro de Dia de Roios
Unidade de Cuidados Continuados
de Vila flor

ICNF; APA; IPMA

EDP; REN

W W AN

Estradas de Portugal, S.A.

PT; ANACOM;
Op. de Te_Iecom; Radioamadores

Orgaos de Comunicagdo Social

Operadoras de transporte colectivo )

>f

Outras entidades

Definidos na Lei!

> Agrupamento de Escolas de Vila Flor )

Centro de Dia de Samdes

Esquema 3 - Entidades com especial dever de cooperagdo no Municipio

3.1. Missao dos agentes de Protecao Civil

Mediante as respetivas Leis Organicas e Lei de Bases de Protecédo Civil, sdo definidas as tarefas que

cada agente de Protecdo Civil quer no que respeita a medidas imediatas de resposta, quer no que toca a

fungdes de suporte de emergéncia e de recuperagdo das condigbes de normalidade na vida das

populagoes.
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Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil

Assim, para a fase de emergéncia, as tarefas para cada agente de Protegdo Civil estdo assim

distribuidas:

Bombeiros Voluntarios
de Vila Flor

GNR - Posto Territorial
de Vila Flor

Centro de Saude de
Vila Flor *

Centro Hospitalar do

39

Prevencéo e combate a incéndios;

O socorro as populagdes, em caso de incéndios, inundagdes, desabamentos e,
de um modo geral, em todos os acidentes;

O socorro a naufragos e buscas subaquaticas;

O socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a urgéncia pré-
hospitalar, no ambito do sistema integrado de emergéncia médica;

A participagdo em outras atividades de protegdo civil, no &mbito do exercicio das
fungdes especificas que lhe forem cometidas;

Participagcdo em outras agdes e 0 exercicio de outras atividades, para as quais
estejam tecnicamente preparados e se enquadrem nos seus fins especificos e
nos fins das respetivas entidades detentoras.

Garantir as condigbes de seguranga que permitam o exercicio dos direitos e
liberdades e o respeito pelas garantias dos cidaddos, bem como o pleno
funcionamento das instituicbes democraticas, no respeito pela legalidade e pelos
principios do Estado de Direito;

Garantir a ordem e a tranquilidade publicas e a seguranga e a protegdo das
pessoas e dos bens;

Proteger, socorrer e auxiliar os cidaddos e defender e preservar os bens que se
encontrem em situagdes de perigo, por causas provenientes da agdo humana ou
da natureza;

Contribuir para a formagéo e informagéo em matéria de seguranga dos cidad&os;
Executar agbes de prevengdo e de intervencdo de primeira linha, em todo o
territorio nacional, em situagdo de emergéncia de protecdo e socorro,
designadamente nas ocorréncias de incéndios florestais ou de matérias
perigosas, catastrofes e acidentes graves;

Isolamento de é&reas propicias ao acontecimento de acidentes graves ou
catastrofes ou areas atingidas por estes;

Controlo do trafego rodoviario e restrigdes de circulagdo com o intuito de facilitar
as agdes de socorro;

Abertura de corredores de emergéncia/evacuagao.

Reforgar a capacidade de prestacéo de servigos de salde de urgéncia;

Ceder e/ou partilhar as instalagdes e os equipamentos.
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Nordeste, EPE

Autoridade de Saude

do Municipio

INEM

Assessoria nas ag0es de evacuagado primaria e secundaria;
Atuar, em conformidade com as indicagdes do INEM, no despacho de doentes
urgentes;
Colocar todos os meios e recursos disponiveis ao servigo das agdes de socorro;
Levantamento do numero de registos de feridos e mortos;
Presta os cuidados de saude em centros de acolhimento provisério;
Presta o0s necessarios servigos médicos.
Ao INEM incumbe a definigdo, organizagdo, coordenacdo e avaliagdo das
atividades do Sistema Integrado de Emergéncia Médica (SIEM), nomeadamente
no que respeita a:

o Sistema de socorro pré-hospitalar (SSPH), nas suas vertentes

medicalizado e ndo medicalizado;
o Articulagdo do SSPH com os servigos de urgéncia/emergéncia;
o Referenciagdo e transporte de urgéncia/emergéncia;

o Rececéo hospitalar e tratamento urgente/emergente.

Incumbe ainda ao INEM:

Assegurar a prestacdo de socorro pré-hospitalar e proceder ao transporte para as
unidades de salde adequadas;

Efetuar a triagem e evacuagdo primaria e secundaria de vitimas atingidas por
acidentes graves ou catastrofes;

Promover a recegdo e o tratamento hospitalares adequados do doente
urgente/emergente;

Proceder @ montagem de postos de médicos avangados;

Promover a criagdo e correta utilizagdo de corredores integrados de
urgéncia/emergéncia («vias verdes);

Promover a integragdo coordenada dos servigos de urgéncia/emergéncia no
SIEM;

Promover a correta referenciagdo do doente urgente/emergente;

Promover a adequagdo do transporte inter-hospitalar do doente
urgente/emergente;

Orientar a atuag&o coordenada dos agentes de saude nas situagdes de catéstrofe
ou calamidade, integrando a organizagdo definida em planos de
emergéncia/catastrofe.

Tabela 17 - Tarefas para cada Agente de Protegédo Civil na fase de Emergéncia

3.1.2.Fase de reabilitacao

Para a fase de reabilitacdo, as tarefas para cada agente de Protecdo Civil estdo assim distribuidas:
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Bombeiros Voluntarios

GNR - Posto Territorial

de Vila Flor

de Vila Flor

Centro de Saude de

Vila Flor

Centro Hospitalar do
Nordeste, EPE

Autoridade de Saude

do Municipio
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Desenvolvem agles de prevengao a novas ocorréncias;

Desobstrugéo e limpeza das vias de comunicag&o;

Desenvolvem agdes com vista a reposi¢ao da normalidade;

Auxilio geral as populagbes em campos para 0s quais existe a disponibilidade
material e humana.

Garantir as condigbes de seguranga que permitam o exercicio dos direitos e
liberdades e o respeito pelas garantias dos cidaddos, bem como o pleno
funcionamento das instituigdes democraticas, no respeito pela legalidade e pelos
principios do Estado de Direito;

Garantir a ordem e a tranquilidade publicas e a seguranga e a protecdo das
pessoas e dos bens;

Desenvolver as agdes de investigagdo criminal e contraordenacional que lhe
sejam atribuidas por lei, delegadas pelas autoridades judiciarias ou solicitadas
pelas autoridades administrativas;

Proteger, socorrer e auxiliar os cidadaos e defender e preservar os bens que se
encontrem em situagdes de perigo, por causas provenientes da agdo humana ou
da natureza;

Manter a vigildncia e a protecdo de pontos sensiveis, nomeadamente
infraestruturas rodoviarias, ferroviarias, aeroportuarias e portuarias, edificios
publicos e outras instalages criticas;

Desenvolvem agdes com vista a reposi¢ao da normalidade.

Colocar todos os meios e recursos disponiveis ao servigo das agdes de
reabilitagéo;

Levantamento do numero de registos de feridos e mortos;

Presta os cuidados de salde em centros de acolhimento provisorio;

Presta os necessarios servigos médicos.

Avaliar o estado de satde da populagéo;

Avaliar e gerir 0s riscos para a saude decorrentes de fatores ambientais;
Inspecionar a érea afetada;

Realizar agbes de vacinagéo;

Efetuar recomendagdes de caracter sanitario;

Efetivar a vigilancia epidemiolégica.

Assegurar o atendimento, triagem, aconselnamento das chamadas que lhe sejam
encaminhadas pelo numero 112 e acionamento dos meios de socorro apropriados
no ambito da emergéncia médica;

Assegurar a prestagdo de socorro pré-hospitalar e proceder ao transporte para as
unidades de salde adequadas;

Promover a adequagdo do transporte inter-hospitalar do doente
urgente/emergente;

Promover a formagdo e qualificagdo do pessoal indispensavel as agdes de

emergéncia médica;
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o  Desenvolver agbes de sensibilizagéo e informagéo dos cidaddos no que respeita

ao SIEM;

e Prestacdo de apoio psicolégico as vitimas da ocorréncia, com vista a sua

estabilizagdo emocional e posterior referenciagao para as entidades adequadas.

Tabela 18 - Tarefas para cada Agente de Protecao Civil na fase de Reabilitagéo

3.2. Missao dos organismos e entidades de apoio

3.2.1.Fase de emergéncia

Associagdes
humanitarias de
bombeiros

voluntarios

Instituto Nacional
de Medicina Legal
e Ciéncias

Forenses

Instituices de

Seguranga Social

Associagéo
Humanitaria dos
Bombeiros
Voluntarios de Vila
Flor

Gabinete Médico-

Legal de Braganga

Instituto da
Seguranca Social,
IP — Servigo Local

de Vila Flor

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para apoio as agdes
de emergéncia;

Apoiar logisticamente a sustentagéo das operagdes, na area de
atuag&o propria do CB, com o apoio do SMPC.

Coordenar as agdes de mortuaria;

Mobilizar a Equipa Médico-Legal de Intervengdo em Desastres;
Assumir a investigacado forense para a identificagdo dos corpos
com vista a sua entrega aos familiares;

Realizar autdpsias cujo resultado rapido contribua para a saude
publica.

Assegura e coordena as agdes de apoio social as populagoes,
no ambito da ag&o social, numa intervengdo concertada com as
entidades competentes de protecéo civil e articulagdo os vérios
setores intervenientes;

Assegura o apoio psicologico de continuidade as vitimas;
Colabora na defini¢&o de critérios de apoio a populagao;
Assegura a constituicdo de equipas técnicas em articulagdo
com os varios setores intervenientes, para recegao,
atendimento e encaminhamento da populag&o;

Participa nas agdes da pesquisa e reunido de desaparecidos;
Participa na instalagdo da Zona de Apoio (ZA) e da Zona de
Concentragdo e Reserva (ZCR), assegurando o fornecimento
de bens e servigos essenciais;

Colabora nas agdes de movimentag&o de populagdes.
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Instituicbes com
fins de socorro e

de solidariedade
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Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor — Lar de Santa

Barbara

Santa da Casa da
Misericordia de Vila
Flor — Lar Santa

Maria Madalena

Santa da Casa da
Misericérdia de Vila
Flor — Lar Nossa
Senhora dos

Remédios

Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor — Lar Nossa

Senhora da Lapa

Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor — Lar D.

Conceicéo Cabral

Santa da Casa da
Misericérdia de Vila
Flor - Lar de S.
Pedro

Santa da Casa da
Misericérdia de Vila
Flor — Centro de Dia

de Vilas Boas
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Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agbes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com
alimentagéo e agasalhos.

Presta apoio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das acbes de
s0corTo e assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com
alimentag&o e agasalhos.

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agbes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas acdes de logistica, nomeadamente com

alimentagéo e agasalhos.

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com
alimentagéo e agasalhos.

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposi¢cdo das agdes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com
alimentagao e agasalhos.

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das acdes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com
alimentagéo e agasalhos.

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com

alimentag&o e agasalhos.




Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor — Centro de Dia

de Valtorno

Santa da Casa da
Misericérdia de Vila
Flor — Centro de Dia

de Nabo

Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor — Centro de Dia

de Samdes

Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor — Centro de Dia

de Roios

Santa da Casa da
Misericordia de Vila
Flor — Unidade de
Cuidados
Continuados

Organismos Instituto de

responsaveis pelas | Conservagéo da
florestas, Natureza e
conservagao da Florestas

natureza, indUstria o
Agéncia Portuguesa

e energia,
do Ambiente, IP

transportes,
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Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agbes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com
alimentagéo e agasalhos.

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das acbes de
s0corTo e assisténcia;

Colabora nas acdes de logistica, nomeadamente com
alimentag&o e agasalhos.

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agbes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas acdes de logistica, nomeadamente com
alimentagéo e agasalhos.

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agbes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com
alimentagéo e agasalhos.

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;
Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
socorro e assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com

alimentagéo e agasalhos.

Presta assessoria técnica aos decisores, auxiliando no
processo de tomada de decisao;
Apoiar com pessoal € meios proprios as operagdes no ambito

das suas competéncias.

Presta assessoria técnica aos decisores, auxiliando no
processo de tomada de decisao;
Apoiar com pessoal e meios proprios as operagdes no dmbito

das suas competéncias.




comunicagoes,
recursos hidricos e
ambiente.
Orgdos de
Comunicagao

Social
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Instituto Portugués
do Mar e da

Atmosfera

EDP

REN — Redes
Energéticas

Nacionais

Aguas de Tras-os-

Montes e Alto Douro

Estradas de
Portugal, S.A.
Rede Fixa: Portugal
Telecom
Rede Movel:
Vodafone, Optimus,
TMN

ANACOM
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Presta assessoria técnica aos decisores, auxiliando no
processo de tomada de decisao;

Apoiar com pessoal € meios proprios as operagdes no ambito
das suas competéncias.

Participam nas atividades de socorro, nomeadamente em
processos de gestdo de rede;

Ativa de imediato as equipas de intervencéo;

Assegura o fornecimento de energia em infraestruturas criticas
como Hospitais; servicos de estado; estruturas de proteg&o civil
e forcas de seguranca, entre outros.

Participam nas atividades de socorro, nomeadamente em
processos de gestéo de rede;

Ativa de imediato as equipas de intervencéo;

Assegura o fornecimento de energia em infraestruturas criticas
como Hospitais; servicos de estado; estruturas de proteg&o civil
e forcas de seguranca, entre outros.

Assegurar a capacidade operacional dos servigos;
Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao
corte ou reparagéo dos servigos;

Disponibilizar equipamentos para apoio em situagdes de
emergéncia;

Garantir prioridades de acesso, em situagdo de emergéncia,
aos locais correspondentes aos servigos essenciais € entidades
consideradas essenciais a conduta das operagdes.

Presta assessoria técnica aos decisores, auxiliando no

processo de tomada de decisao.

Ativam as suas equipas de manuteng&o e reparagao;
Assegura o estabelecimento das comunicagdes necessarias as

operagdes.

Prestar apoio as entidades encarregues do planeamento das
agdes integradas nas areas ligadas a protegéo civil;

Assegurar o funcionamento das redes e dos servicos de
telecomunicagdes em situagdes de emergéncia;

Apoiar com pessoal e meios proprios as operagdes no dmbito

das suas competéncias.
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Mensageiro de
Braganca
Jornal do Nordeste
Jornal Terra Quente
O Comeércio de
Macedo
Negdcios de
Valpacos
Réadio Torre de
Moncorvo
Réadio Ansiées
Réadio Onda Livre
Ré&dio Terra Quente
Réadio Sao Jodo da
Pesqueira
Radio Lamego -
Voz do Douro
Radio FM Alfandega
Porto Canal
Localviséo
Outros de @mbito
territorial mais
alargado,
considerados
pertinentes para o

efeito

Radioamadores:
Associagao de
Radioamadores do
Nordeste

Operadoras de
transportes:

Grupo Santos

Procedem & difus&o da informagéo sobre a ativagéo do plano;
Procedem a difusdo de informagdo sobre a evolugdo das
operagdes de socorro, perante a populagdo em geral;

Difundem informagdes sobre medidas de autoprotegéo;

Difundem outras informagdes consideradas pertinentes;

Os radioamadores dispdem de equipamentos de comunicagdes
diversificados e recentes (HF, VHF, UHF, Satélite, TV, Dados,
etc.).

Executam exercicios com a Protegdo Civil e sdo um
complemento desejavel aos sistemas de comunicagdes de
emergéncia instalados.

Disponibilizam os seus meios e recursos, materiais € humanos;
Asseguram o transporte de meios e recursos necessarios as
operagdes;
Asseguram 0  necessario

transporte das populagdes
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Agrupamento de
Outras entidades
Escolas de Vila Flor
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desalojadas.

Coloca a disposicdo do Comandante das operagdes de
Protegao Civil as suas instalages e equipamentos;

Colabora em agdes logisticas, através da disponibilizagdo de
recursos humanos, nomeadamente no que respeita a
elaboragéo de refeigbes para apoio aos agentes de Protegdo
Civil.

Tabela 19 - Tarefas para cada Organismo ou Entidade de Apoio na fase de Emergéncia

3.2.2.Fase de reabilitacao

. Associagao
Associagoes o
o Humanitaria dos
humanitarias de

. Bombeiros
bombeiros
o Voluntarios de Vila
voluntarios
Flor
Instituto de

o Gabinete Médico-
Medicina Legal e

L Legal de Braganca
Ciéncias Forenses

Instituto da
Instituigdes de Seguranca Social,
Seguranga Social | [P - Servigo Local

de Vila Flor

Santa da Casa da
Misericérdia de Vila

Flor — Lar de Santa
Instituicbes com )
. Barbara
fins de socorro e

de solidariedade | Santa da Casada
Misericérdia de Vila
Flor — Lar Santa

Maria Madalena
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Disponibilizar meios, recursos e pessoal para apoio as agoes
emergéncia;
Apoiar logisticamente a sustentagdo das operagdes, na area de

atuagéo propria do CB, com o apoio do SMPC

Assumir a investigagdo forense para identificagdo dos corpos

com vista a sua entrega aos familiares

Assegura e coordena as agdes de apoio social as populagdes,
no dmbito da agdo social, em articulagdo com os varios setores
intervenientes;

Assegura o apoio psicolégico de continuidade as vitimas.

Apoio as populagbes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagao, etc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposicao da normalidade;

Prestam apoio social.

Apoio as populagdes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagéo, etc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de

reposi¢ao da normalidade;
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Santa da Casa da
Misericordia de Vila
Flor — Lar Nossa
Senhora dos

Remédios

Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor — Lar Nossa

Senhora da Lapa

Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor - Lar D.

Conceigao Cabral

Santa da Casa da
Misericordia de Vila
Flor - Larde S.
Pedro

Santa da Casa da
Misericordia de Vila
Flor — Centro de
Dia de Vilas Boas

Santa da Casa da
Misericérdia de Vila
Flor — Centro de

Dia de Valtorno
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Prestam apoio social.

Apoio as populagdes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentacao, efc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposicdo da normalidade;

Prestam apoio social.

Apoio as populagbes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagao, efc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposi¢do da normalidade;

Prestam apoio social.

Apoio as populagbes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentacao, efc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposi¢do da normalidade;

Prestam apoio social.

Apoio as populagdes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagao, efc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposigdo das agdes de
reposigdo da normalidade;

Prestam apoio social.

Apoio as populagdes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagao, efc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposicao da normalidade;

Prestam apoio social.

Apoio as populagbes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagao, etc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposicao da normalidade;

Prestam apoio social.




Organismos
responsaveis pelas
florestas,
conservagao da
natureza, industria
€ energia,
transportes,
comunicagoes,
recursos hidricos e
ambiente
Orgaos de
Comunicagéo

Social
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Santa da Casa da
Misericordia de Vila
Flor — Centro de
Dia de Nabo

Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor — Centro de

Dia de Samdes

Santa da Casa da
Misericdrdia de Vila
Flor — Centro de

Dia de Roios

Santa da Casa da
Misericordia de Vila
Flor — Unidade de
Cuidados
Continuados
Instituto de
Conservagao da
Natureza e
Florestas
Agéncia
Portuguesa do
Ambiente, IP
Instituto Portugués
do Mareda

Atmosfera

EDP
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Apoio as populagbes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagéo, etc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposi¢ao da normalidade;

Prestam apoio social.

Apoio as populagbes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagéo, etc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposicdo da normalidade;

Prestam apoio social.

Apoio as populagdes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagéo, etc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposicdo da normalidade;

Prestam apoio social.

Apoio as populagbes com bens de primeira necessidade, como
agasalhos, alimentagéo, etc.;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposicdo das agdes de
reposicao da normalidade;

Prestam apoio social.

Quantifica os danos causados;
Procede a agdes de requalificagéo florestal e ambiental;

Coopera em agdes de restabelecimento da normalidade.

Fornecer informag&o de caracter técnico e cientifico;
Apoiar com pessoal € meios proprios as operagdes no ambito

das suas competéncias.

Fornecer informag&o de caracter técnico e cientifico;
Apoiar com pessoal e meios proprios as operagdes no ambito

das suas competéncias.

Procede ao restabelecimento na distribuicio da energia;
Assegura o fornecimento de energia em infraestruturas criticas
como Hospitais; servigos de estado; estruturas de protegéo civil

e forgas de seguranga, entre outros.
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REN - Redes
Energéticas
Nacionais
Aguas de Tras-os-
Montes e Alto

Douro

Estradas de
Portugal, S.A.

Rede Fixa: Portugal
Telecom
Rede Movel:
Vodafone, Optimus,
TMN

ANACOM

Mensageiro de
Braganca
Jornal do Nordeste
Jornal Terra Quente
O Comércio de
Macedo
Negocios de
Valpagos
Réadio Torre de
Moncorvo
Ré&dio Ansiées
Ré&dio Onda Livre
Réadio Terra Quente
Rédio S&o Jodo da
Pesqueira

Réadio Lamego -
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Presta assessoria técnica aos decisores;
Coloca os seus meios a disposicdo no restabelecimento da
situagdo de normalidade.

Disponibilizar meios humanos e materiais para restabelecer o
normal funcionamento dos servigos;

Manter disponiveis os equipamentos para apoio em situagdes
de falha dos servigos.

Disponibilizar meios humanos e materiais para restabelecer o
normal funcionamento da circulagéo;

Manter disponiveis os equipamentos para apoio em situacdes
de interrupgdo do servigo.

Ativam as suas equipas de manutengao e reparagéo;
Procede ao restabelecimento das comunicagdes;

Assegura o estabelecimento das comunicagdes necessérias as

operagdes.

Ativam as suas equipas de manuteng&o e reparagao;

Procede ao restabelecimento das comunicagdes;

Assegura o estabelecimento das comunicagdes necessarias as
operagdes.

Procedem a difusdo de informagdo sobre a evolugdo das
operagdes de socorro, perante a populagdo em geral;

Difundem informagdes sobre medidas de autoprotegao;

Difundem outras informagdes consideradas pertinentes.
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Voz do Douro
Radio FM
Alfandega

Porto Canal
Localviséo
Outros de @mbito
territorial mais
alargado,
considerados
pertinentes para o
efeito
Radioamadores:
Associagéo de
Radioamadores do

Nordeste

Operadoras de
transportes:

Grupo Santos

. Agrupamento de
Outras entidades
Escolas de Vila Flor

Apoio ao restabelecimento das comunicagdes na fase da

reabilitacéo.

Disponibilizam os seus meios e recursos, materiais e humanos;
Asseguram o transporte de meios e recursos necessarios ao
restabelecimento da normalidade;

Asseguram a necessaria movimentag&o das populagdes.

Coloca a disposicdo do Comandante das operagdes de
Protegao Civil, as suas instalagdes e equipamentos;

Colabora em agdes logisticas, através da disponibilizagédo de
recursos humanos, nomeadamente no que respeita a
elaboracdo de refeicdes para apoio aos agentes de Prote¢do

Civil.

Tabela 20 - Tarefas para cada Organismo ou Entidade de Apoio na fase de Reabilitagao

3.3. Missao das estruturas autarquicas

3.3.1.Fase de emergéncia

Cémara Municipal
de Vila Flor

Servigco Municipal
de Protec¢éo Civil

Compete ao SMPC assegurar o funcionamento de todos os
organismos municipais de proteg&o civil, bem como centralizar,
tratar e divulgar toda a informagéo recebida relativa a prote¢éo

civil municipal;
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Diferentes Servigos
e Divisdes da
Camara Municipal
de Vila Flor

Juntas de Freguesia

Assegurar a funcionalidade e a eficacia da estrutura do SMPC;
Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios
e dos recursos existentes no concelho, com interesse para o
SMPC;

Manter informagéo atualizada sobre acidentes graves e
catastrofes ocorridas no municipio, bem como sobre elementos
relativos as condigdes de ocorréncia, as medidas adotadas para
fazer face as respetivas consequéncias e as conclusdes sobre o
éxito ou insucesso das agdes empreendidas em cada caso;
Prestar apoio logistico as vitimas e as forgas de socorro;
Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento;

Estudar as questdes de que vier a ser incumbido, propondo as
solugdes que considere mais adequadas;

Difusdo de avisos, alertas e outros considerados essenciais.
Coloca ao servico da Protecdo Civil, todos os recursos
disponiveis para fazer face a situagao de desastre ou catastrofe;
Coloca meios humanos sob a coordenagdo do comandante das
operagdes de socorro, com o intuito de suprir situagdes para as
quais ndo seja necessaria especializacdo técnica e meios
especificos;

Apoio humano e material as outras entidades com especial
dever de cooperagao;

Apoia nas agdes logisticas necessarias.

Concede todo o apoio necessario as agdes a desenvolver;
Coloca todos os seus meios humanos e materiais ao servigo
das agdes a desenvolver no ambito da Protecéo Civil;

Auxilia na inventariagdo de recursos existentes na sua
freguesia;

Auxilia na andlise e avaliagdo dos efeitos causados, quer nos

bens, quer no ambiente, quer essencialmente na populagao;

Tabela 21 - Missao das Estruturas Autarquicas na Fase de Emergéncia

3.3.2.Fase de reabilitacao

Camara Municipal
de Vila Flor

Servigo Municipal

de Protecao Civil

Compete ao SMPC assegurar o funcionamento de todos os
organismos municipais de protecéo civil, bem como centralizar,
tratar e divulgar toda a informacéo recebida relativa & prote¢éo
civil municipal.

Assegurar a funcionalidade e a eficacia da estrutura do SMPC;
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Diferentes Servigos
e Divisdes da
Camara Municipal
de Vila Flor

Juntas de Freguesia

Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios
e dos recursos existentes no concelho, com interesse para o
SMPC;

Manter informagéo atualizada sobre acidentes graves e
catastrofes ocorridas no municipio, bem como sobre elementos
relativos as condigdes de ocorréncia, as medidas adotadas para
fazer face as respetivas consequéncias e as conclusdes sobre o
éxito ou insucesso das agdes empreendidas em cada caso;
Prestar o apoio logistico as vitimas e as forgas de socorro;
Organizar e gerir os centros de alojamento;

Estudar as questdes de que vier a ser incumbido, propondo as
solugdes que considere mais adequadas.

Coloca ao servico da Protecdo Civil, todos os recursos
disponiveis com o objetivo de repor 0 mais rapidamente a
situagéo de normalidade;

Procede a reabilitagdo de infraestruturas necessarias,
comunicagdes, transporte, energia, agua, saneamento, etc.;
Apoio humano e material as outras entidades com especial
dever de cooperagéo;

Apoia nas agdes logisticas necessarias;

Procede a andlise e quantificagdo dos danos.

Concede todo o apoio necessario as agdes a desenvolver;
Coloca todos os seus meios humanos e materiais ao servigo
das acdes a desenvolver no rapido restabelecer da normalidade;
Auxilia na andlise e avaliagdo dos efeitos causados, quer nos

bens, quer no ambiente, quer essencialmente na populagéo.

Tabela 22 - Misséo das Estruturas Autarquicas na Fase de Reabilitagéo
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Parte III - Areas de Intervencio
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A Parte Il destina-se a apresentar as areas basicas da organizagéo geral das operagdes, nomeadamente
identificando as prioridades de ac&o, a estrutura de coordenago e a constituicdo e missao dos servigos e

agentes de prote¢éo civil, bem como dos organismos e entidades de apoio intervenientes.

1. Administracao de meios e recursos

Em acdes de Prote¢do Civil, nomeadamente no caso de acidentes graves ou catastrofes, a necessidade
logistica &, na maior parte das vezes, um processo pesado, podendo mesmo comprometer 0 sucesso
destas acdes. Neste sentido, surge a necessidade de manter uma lista de niveis organicos (LNO)® capaz
de responder as necessidades primérias do socorro.

Com o decorrer das operagdes e 0 evoluir da situagio, as necessidades irdo exceder a capacidade de
resposta logistica que o Servico Municipal de Prote¢éo Civil, através dos seus intervenientes, sera capaz
dar. Com o intuito de fazer face a estas necessidades, serdo postos ao dispor das a¢des desenvolvidas,
materiais e recursos provenientes de entidades publicas e privadas com uma capacidade logistica mais
elevada, face aos agentes de protecao civil existentes no municipio. No entanto segundo o disposto no n°
3 do artigo 10° da Lei n°27/2006, de 3 de Julho, devera ser dada a preferéncia a utilizagdo de meios e
recursos publicos sobre a utilizagdo de meios e recursos privados.

Aquando da utilizacdo de meios e recursos privados, estes deverdo ser ressarcidos dos respetivos
pagamentos da utilizagdo destes mesmos meios e recursos. Quanto as entidades e organismos publicos,
deverdo colocar ao servigo das acdes de Protecao Civil todos os seus recursos e meios, quer humanos,
quer materiais, assumindo desde logo os custos resultantes destas acgdes, no entanto poderdo vir a ser
comparticipados caso esteja pré-estabelecido.

A responsabilidade de coordenagao, a colaboragéo e as prioridades da agao estao assim distribuidas:

Coordenagao Entidades intervenientes
Diretor do Plano Servigo Municipal de Protegéo Civil
Prioridades de Agao
Utilizago racional de recursos e meios;
Supervisionar e levar a cabo a gestdo administrativa e financeira inerente a mobilizagao, requisi¢ao e utilizagao dos meios e
recursos necessarios a intervengéo;
Supervisdo das negociagdes contratuais;
Gest&o dos tempos de utilizag&o de recursos e equipamentos;
Gestéo dos Processos de seguros.

Tabela 23 - Coordenagéo, colaboragéo e prioridades de agdo na administragéo de meios e recursos

6 Relagdo dos abastecimentos essenciais ao socorro, em mé&o, cuja posse por uma unidade de APC é autorizada a fim de garantir a sua continua
operacionalidade.

95




Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil

A gestao destes meios e recursos estara ao dispor do comandante das operagdes de socorro, sendo este
apoiado pela célula de logistica existente no teatro de operagdes, isto ao nivel operacional, ao nivel

administrativo estéo atribuidas responsabilidades ao nivel de varias teméticas, nomeadamente:

Responsabilidade da
Telefone: 278 510 100

presidente.cmvi@sapo.pt

Gestdo Financeira e de | Diretor do Plano | Presidente da Camara de Vila Flor

Custos
Supervisdo das . . . Telefone: 278 510 100
oL ) Diretor do Plano | Presidente da Camara de Vila Flor i
Negociagdes Contratais presidente.cmvi@sapo.pt

Gestéo dos tempos de
Telefone: 278 510 100

utilizagdo dos Recursos | Diretor do Plano | Presidente da Camara de Vila Flor .
presidente.cmvf@sapo.pt

e Equipamentos

Gestao dos Processos Telefone: 278 510 100
Diretor do Plano | Presidente da Camara de Vila Flor
de Seguros presidente.cmvf@sapo.pt

Tabela 24 - Responsabilidades Administrativas

A administracdo de meios e recursos, quer estes sejam humanos quer materiais, tem por base
estabelecer os procedimentos e agilizar o processo de coordenagdo nas tarefas de gestdo administrativa
e financeira, no que diz respeito & mobilizacdo e utilizagdo dos meios e recursos necessarios as
operagdes de protegéo civil aquando da ativagao do Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil.
Todo o pessoal interveniente nas agdes decorrentes da ativagdo do PMEPC é nomeado e remunerado
pelas instituicbes a que pertencem, podendo ser comparticipados com subsidios, se estiver previamente
acordado, ou perante decisdo do Diretor do Plano.

O fornecimento de materiais é efetuado mediante a entrega de requisicdes (modelo constante em IV-II-3

- Requisi¢do de Emergéncia) junto do responsavel administrativo do processo em causa.

Os materiais a adquirir estdo classificados mediante as seguintes tipologias:

e Medicamentos;
o Material sanitario e produtos de higiene e limpeza;

e Equipamentos de energia € iluminagao;
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o (Géneros alimenticios e alimentos confecionados;

o Material de alojamento precario;

o Agasalhos e vestuario;

e Equipamento de transporte de passageiros e carga;
e Combustiveis e lubrificantes;

e Construgéo e obras publicas;

e Maquinas e equipamento de engenharia;

e Material de mortuaria.

Tabela 25 - Tipologia de material logistico

Os contactos com fornecedores privados ou publicos de equipamento estéo estabelecidos previamente
no ambito da participagéo de agentes de protecao civil e organismos com especial dever de cooperacdo
no desenvolver das suas normais atividades, durante os periodos considerados de normalidade.

Visto ndo existirem protocolos firmados com os mais diversos fornecedores privados de servigos e bens,
a relagdo de proximidade existente no municipio entre entidades deverd ser mantida, no entanto o
contacto com estes sera estabelecido através do diretor do plano, das pessoas com competéncia
administrativa especifica ou diretamente entre os agentes de protecdo civil e 0s seus habituais

fornecedores, sob a superviséo administrativa do diretor do plano.

2. Logistica

A componente logistica tera que estar forcosamente relacionada com a administragdo de meios e
recursos reveste-se de particular importancia. E de salientar que a escassez de recursos a utilizar ao
abrigo de todo o processo de socorro, obriga ndo s6 a um controlo rigoroso na aplicagdo dos meios e
recursos disponiveis em mao, nos agentes de protecdo civil e entidades com especial dever de
cooperacao, mas também a utilizagdo racional de todos os meios e recursos pertencentes a privados,
mas cruciais no sucesso da operagao.

A responsabilidade de coordenagao, a colaboragéo e as prioridades da agao estao assim distribuidas:

Coordenagao Entidades intervenientes

Diferentes Servigos e Divisdes da Camara Municipal de Vila
Flor
Servigo Municipal de Protegdo Civil .
Juntas de Freguesia
(Identificadas na Parte 1V — Se¢éo Ill)

Instituicdes de Seguranga Social

Instituto da Seguranga Social, IP — Servigo Local de Vila Flor
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(Identificadas na Parte IV — Segéo )
Prioridades de Agao

Desenvolver e manter o méaximo potencial de combate através do apoio aos sistemas de combate;

Colocar o pessoal e material adequado em local préprio, em tempo oportuno, nas melhores condi¢ées de eficiéncia;

Assegurar o eficiente apoio material as forgas de intervencao;

Providenciar combustiveis e apoio mecanico;

Assegurar os abastecimentos e equipamentos:

Transportes (relativos a equipamento, alimentagdo, rendigdo de equipas e evacuagdo das populagdes); Instalagdes;
Abastecimentos em todas as vertentes; Alimentagdo; Manutengdo de equipamentos; Combustiveis; Comunicagdes; Apoio
sanitario;

Assegurar o apoio logistico as populagdes no que diz respeito a:

Alimentag&o; Alojamento temporério; Agasalhos; etc.

Tabela 26 - Coordenacao, colaboragao e prioridades de acao da Logistica das operacoes

As atividades logisticas necessarias a levar a cabo desenvolvem-se em duas esferas distintas:
o Apoio Logistico as forgas de intervengéo;

o Apoio logistico as populagdes.

2.1. Apoio Logistico as Forcas de Intervencao

As necessidades logisticas iniciais dos agentes de proteg@o civil, entidades e organismos de apoio,
envolvidos nas operagdes de emergéncia estdo a cargo das proprias entidades, sendo que, a
alimentagéo e o reabastecimento em &gua e combustivel numa fase inicial é da responsabilidade dos
Bombeiros Voluntarios de Vila Flor.

Com a ativagdo da area de intervengéo de logistica as necessidades logisticas primarias, ou seja, ao
nivel da primeira intervengéo, séo suprimidas pelas préprias for¢as de intervengao. Com o desenrolar das
operagdes existira um reforgo da capacidade de resposta inversamente proporcional a capacidade
logistica das proprias for¢as de intervengéo, com vista a suplantar essas necessidades. Neste sentido, e
atendendo ao necessario apoio nas mais diversas areas, sdo seguidamente enumeradas as

responsabilidades e entidades/organismos que cooperam no processo logistico.
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Necessidades

logisticas

Alimentagéo

Combustiveis

Manutengao e
reparacao de

equipamentos

Transportes

Material sanitario

Material de

mortuaria

Coordenagao

Servigo Municipal

de Protegao Civil

Servico Municipal

de Protegao Civil

Servico Municipal

de Protegao Civil

Servico Municipal

de Protegao Civil

Autoridade de

Saude Concelhia

Autoridade de

Salde Concelhia

Tabela 27 - Necessidades Logisticas no apoio as forgas de intervengéo

Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil

Entidades

Principais

AHBVVF; CMVF

AHBVVF; CMVF

CMVF

CMVF .

Centro de Saude; .
Autoridade de .
Saude Concelhia

Autoridade de
Saude Concelhia;
Gabinete Médico-

Legal de Braganga

Intervenientes

Restauragéo
Agrupamento de
Escolas de Vila Flor
Bombesiros Voluntérios
de Vila Flor

Postos de

combustiveis locais

Servigos da Camara
Municipal

Bombesiros Voluntérios
de Vila Flor

Empresas publicas e

privadas

Cémara Municipal
Empresas publicas e

privadas

Centro de Saude
Empresas publicas e

privadas

Centro de Saude
INEM

Agéncias Funerarias

Fungoes

Colocag&o de recursos
humanos e materiais
ao servico das forgas
de intervengéo
Fornecimento de
alimentagéo as forgas

intervenientes

Colocag&o de recursos
humanos e materiais
ao servico das forgas

de intervengéo

Colocag&o de recursos
humanos e materiais
ao servico das forgas

de intervengéo

Colocagéo de recursos
humanos e materiais
ao servigo das forgas
de intervengao
Colocagéo de recursos
humanos e materiais
ao servigo das forgas
de intervengao
Colocacéo de recursos
humanos e materiais
ao servigo das forgas

de intervengao

Deverdo ser criadas duas areas principais, para apoio as operacdes de logistica. Uma Zona de

Concentragdo e Reserva (ZCR) e uma Zona de Rececédo de Reforgos (ZRR) que deverdo estar dotadas

de infraestruturas de area suficientemente ampla, de boas acessibilidades e segura, para conter meios e

equipamentos que deverdo ficar de reserva e que poderdo ser acionados aquando da emergéncia.

Assim, e no &mbito deste PMEPC estas zonas podem vir a localizar-se nos seguintes espagos (Mapa 2).

e A Zona de Concentragdo e Reserva (ZCR) Municipal sera localizada no Estadio Municipal de Vila

Flor ou outras a definir.
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e A Zona de Recegédo de Reforgos (ZRR) Municipal sera localizada no Pavilhdo Gimnodesportivo da

EB23/S de Vila Flor

ZONAS DE CONCENTRAGAO E RESERVA E DE RECEGAO DE REFORGOS

70000 75000

80000 85000

90000 95000

CARRAZEDA DE ANSIAES

MIRANDELA

VILA NOVA DE FOZ C(

MACEDO DE CAVALEIROS

Legenda

s ZCR
. ZRR

SISTEMA DE PROJECGAO:
Hayford-Gauss, Datum 73

Fonte: CMVF,AMTQT, CAOP.

Entidade contratual:

Execugao:

> [@PORTO

Municipia, S.A° FACULDADE DE LETRAS
- [ DO PORTO

MUNICIPIO DE

VILA FLOR

Plano Municipal de Emergéncia de Protecgao Civil de Vila Flor

Mapa 2 - Localizagéo da ZCR e ZRR

195000

190000

185000

180000

175000

170000
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Assegurar as necessidades logisticas das forgas de interveng@o, nomeadamente quanto & alimentag&o, distribuicdo de agua,
combustiveis, transportes, material sanitario, material de mortuaria e outros artigos essenciais a prossecugdo das missées de
socorro, salvamento e assisténcia;
Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e mercadorias necessarios;
Prever a confegéo e distribui¢do de alimentacdo ao pessoal envolvido em agdes de socorro;
Organizar a instalagdo e montagem de cozinhas e refeitdrios de campanha para a assisténcia a emergéncia;
Assegurar a disponibilizacdo de meios e recursos para a desobstrugao expedita de vias de comunicag&o e itinerarios de socorro,
para as operagdes de demoli¢éo e escoramento de edificios e para a drenagem e escoamento de aguas;
Promover a manutengéo, reparagéo e abastecimento de viaturas essenciais a conduta das operagdes de emergéncia, bem como
de outro equipamento;
Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servigos essenciais: energia elétrica, gas, agua, telefones e
saneamento basico;
Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia.

Procedimentos e instrugoes de Coordenagao
A satisfagdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal envolvido estara a cargo dos proprios agentes
de protegao civil, organismos e entidades de apoio;
Apos as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas s&o suprimidas pela Camara Municipal de Vila Flor que, para os devidos
efeitos, contactardo com os fornecedores ou entidades detentoras previstos no plano;
Os Bombeiros apoiam logisticamente a sustentagdo das operagdes na area de atuacéo propria;
Para a distribuicdo de alimentag&o ao pessoal envolvido em operagdes de socorro poderdo ser montados, pelas Forgas
Armadas, cozinhas e refeitérios de campanha;
A aquisi¢do de combustiveis e lubrificantes sera efetuada, na primeira intervengao pelas entidades intervenientes.
Posteriormente, em caso de necessidade de reabastecimento, pela CMVF no seu Parque de Maquinas e Viaturas ou em local a
definir;
A manutenc&o e reparagdo de material estardo a cargo das respetivas entidades utilizadoras;
O montante das requisi¢des &, posteriormente, liquidado pela Camara Municipal junto das entidades fornecedoras através de
conta especial de emergéncia ou através de verbas destinadas para o efeito;
A desobstrucéo expedita de vias de comunicagao e itinerarios de socorro, as operagdes de demolicdo e escoramento de edificios
e a drenagem e escoamento de agua serdo realizadas preferencialmente com recurso a meios dos Bombeiros ou das Forgas
Armadas, podendo ser mobilizada maquinaria pesada de empresas de obras publicas;
O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operagdes sera acionado pela Autoridade de Salde do
Municipio, podendo o Diretor do PMEPC requisitar outro tipo de meios e materiais;
As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de &gua, distribui¢do de energia e comunicagdes
assegurardo o rapido restabelecimento do respetivo servigo e garantirdo a operacionalidade de piquetes de emergéncia para
necessidades extraordinarias decorrentes da reposi¢éo do servigo;
As Forgas Armadas colaboram no apoio logistico, designadamente material diverso (material de aquartelamento, tendas de
campanha, geradores, depositos de agua, etc.);
Se necessario, poderdo ser criados armazéns de emergéncia que serdo geridos pela CM;
As normas de mobilizagdo de meios e recursos estardo a cargo da Area de Intervengao da Logistica, em cooperagao com a Area

de Intervengédo da Administrag@o de Meios e Recursos.

Tabela 28 - Prioridades de agéo nas operagoes de logistica as operagdes
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2.2. Apoio Logistico as populacdes

O desenvolvimento do apoio logistico as populagdes este desenvolve-se na vertente institucional, embora

em sintonia com a vertente operacional, por forma a garantir as condi¢cbes basicas as populagdes

afetadas, organizando-se da seguinte forma:

Necessidades

. Coordenagéo
logisticas
Instituto da Seguranga
Social, IP — Servigo
Alimentagéo Local de Vila Flor e
Servigo Municipal de
Protegéo Civil
<
(&)
o
(%7]
o
) . i
2_ Alojamento Instituto da Seguranga
. Social, IP — Servigo
temporario Local de Vila Flor
Instituto da Seguranga
Agasalhos Social, IP - Servigo

Local de Vila Flor

Entidades
Principais

ISS,IPe
CMVF

ISS, IPe
CMVF

ISS, IPe
CMVF

Intervenientes de

suporte

Diferentes Servigos
e Divisdes da
Camara Municipal
de Vila Flor (Cantina
Municipal)

Juntas de Freguesia
Instituigdes de
Solidariedade e
Seguranga Social
IPSS’s

Diferentes Servigos
e Divisdes da
Camara Municipal
de Vila Flor

Juntas de Freguesia
Instituigdes de
Solidariedade e
Seguranga Social
Alojamentos
Existentes no
Municipio
Diferentes Servigos
e Divisbes da
Cémara Municipal
de Vila Flor

Juntas de Freguesia
Instituigdes de
Solidariedade e
Seguranga Social
Empresas publicas

e privadas

Fungoes

Colocagéo de
recursos humanos e
materiais ao servigo
da populagéo
afetada
Fornecimento de
alimentagéo a

populagéo afetada

Colocacg&o de
recursos humanos e
materiais ao servigo
da populagédo

afetada

Colocagéo de
recursos humanos e
materiais ao servigo
da populagéo

afetada
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Fundos e

subsidios

Donativos

Controlo e
emprego de
pessoal
voluntario ndo

especializado

Apoio psicolégico

Servigo Municipal de

- CMVF
Protegao Civil
Instituto da Seguranga
. . ISS, IPe
Social, IP — Servigo
] CMVF
Local de Vila Flor
Servigo Municipal de
o CMVF
Protegao Civil
Instituto da Seguranga
. . ISS, IP e
Social, IP — Servigo
INEM

Local de Vila Flor

Diferentes Servigos
e Divisbes da
Cémara Municipal
de Vila Flor

Juntas de Freguesia
Instituigdes de
Solidariedade e
Seguranga Social
Empresas publicas
e privadas

Juntas de Freguesia
Instituigdes de
Solidariedade e
Seguranga Social
Empresas publicas

e privadas

Juntas de Freguesia
Empresas publicas

e privadas

ISS, IP
INEM

Tabela 29 - Necessidades Logisticas no apoio as populagoes

Colocagéo de
recursos humanos e
materiais ao servigo
da populagéo

afetada

Colocacg&o de
recursos humanos e
materiais ao servigo
da populagédo

afetada

Colocagéo de
recursos humanos e
materiais ao servigo
da populagédo

afetada

Colocagéo de
recursos humanos e
materiais ao servigo
da populagédo

afetada

Conforme estabelecido na tabela anterior, 0 apoio logistico a prestar as populagdes compreende o apoio

social e 0 apoio psicoldgico, conforme os seguintes esquemas de coordenagéo:
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Aciona ZCAP ¢Coordena Segur.t:lnga
Social

\ 4

OUTRAS ENTIDADES
Estruturas moveis

CAMARA MUNICIPAL
Estruturas fisicas

basicos de satude

.

Montagem
A 4 \ 4
Valéncias Valéncias |
de Gestao de Apoio )
Centro de dadivas \ 4
Seguranga
Centro de registo,
. localizach
pesquisa e localizagdo Logistica
Cent.ro de ap0|o
psicossocial
Centro de cuidados
<

Funcionamento/

Esquema 4 - Esquema dos procedimentos de coordenagao para apoio social as populagoes

Vitimas | _
primérias )

y

Vitimas
secundarias

)

Vitimas |
terciarias )

\ 4

Evacuagdo com
apoio psicoldgico

Apoio Imediato

ZCAP

Apoio Continuado

Esquema 5 - Esquema dos procedimentos de coordenacao para apoio psicoldgico as populagdes

Para efeitos deste PMEPC definiram-se Zonas de Concentragéo e Irradiagdo de Pessoas (ZCl) que

funcionam como zonas de concentragdo e passagem da populagdo para as ZCAP. Assim, quer as ZCl
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quer as ZCAP estdo definidas nos locais indicados no mapa seguinte, podendo no entanto serem

definidos, outros locais, face a localizagéo e tipo de acidente:

e Zona de Concentragdo e Apoio a Populagéo (ZCAP) — Quartel dos BV de Vila Flor, EB23/ S de Vila
Flor, EB1 n° 1 de Vila Flor, EB1 n° 2 de Vila Flor, EB1 de Santa Comba de Vilarica, EB1 de Frexiel,
EB1 de Seixo de Manhoses, EB1 de Vilas Boas, EB1 de Samdes ou outras a definir.

e Zona de Concentragéo e Irradiacdo (ZCl) — Edificios das Juntas de Freguesias (novas e antigas) de:
Assares, Benlhevai, Candoso, Carvalho de Egas, Freixiel, Loddes, Mourédo, Nabo, Roios, Samdes,
Sampaio, Santa Comba da Vilariga, Seixo de Manhoses, Trindade, Vale Frechoso, Valtorno, Vilarinho

das Azenhas, Vilas Boas, sede da Camara Municipal, ou outras a definir.
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ZONAS DE CONCENTRAGAO E APOIO A POPULAGAO E DE IRRADIAGAO
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Plano Municipal de Emergéncia de Protecgao Civil de Vila Flor

Mapa 3 - Localizagéo das ZCAP

Prioridades de Agao

Assegurar o fornecimento de bens e géneros essenciais as populagdes atingidas;

Garantir as forgas de intervengdo o suporte logistico necessario a prossecugao das agdes de protegéo civil.
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Procedimentos e instrugoes de Coordenagao
As autorizagOes para aquisigdo de bens e servigos de apoio as operagdes e populagdes deverdo ser dadas pelo diretor do plano,
que, na sua auséncia, fica a cargo do seu substituto;
A distribuicdo destes bens é da responsabilidade dos varios agentes de PC, entidades e organismos de apoio, que articulam esta
missdo com o SMPC;
A CM devera numa primeira fase, avaliar a disponibilidade de distribuir agasalhos por parte das IPSS que atuam no Concelho. A
distribuigdo de medicamentos pela populagéo sera coordenada pela autoridade de saude concelhia;
O SMPC garante, mediante os recursos disponiveis, o alojamento provisorio de pessoas ou familias desalojadas. No caso de
evacuacao a grande escala, os varios agentes, entidades e organismos articulam com o SMPC, o estabelecimento de ZCAP;
Devera ponderar-se recorrer a instalagdes pertencentes a administragao publica ou a unidades hoteleiras;
E da responsabilidade do SMPC a montagem das ZCAP, das ZCl e de toda a logistica para o funcionamento das mesmas,
quando aplicavel;
A alimentag&o e o fornecimento de bens essenciais a populagéo evacuada estdo a cargo das entidades responsaveis pela
gestao da ZCAP, sendo que o0 SMPC contribui com o fornecimento de bens e géneros essenciais adquiridos pela Autarquia,
quando solicitados;
A distribuicdo de agua potavel pela populagdo devera ser efetuada recorrendo a camides cisterna dos bombeiros e aos depositos
de &gua existentes. No que respeita a bens alimentares, deverdo ser consideradas como principais infraestruturas, as existentes
nas ZCAP ou em alternativa as cantinas de instalagdes pUblicas. Em caso de necessidade devera recorrer-se a empresas de
catering e a restaurantes do Concelho;
0O apoio psicologico imediato as vitimas primarias e secundarias no TO ser4 realizado em Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP)
constituidas para o efeito;
As agdes a desenvolver nas ZAP s&o respeitantes a rececéo e estabilizagdo de vitimas, levantamento de necessidades
psicossociais, identificacéo e recolha de informagdo das mesmas;
As ZAP s&o da responsabilidade do INEM a quem cabe gerir as prioridades de evacuagao e os momentos de evacuagéo. Os
restantes agentes de proteg&o civil e organismos e entidades de apoio que disponham de psicdlogos apoiam o INEM na medida
das suas disponibilidades;
As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicag&o de dados e com 0 COS quanto a recolha de informagao com
relevancia operacional;
0 apoio psicolégico as vitimas terciarias é responsabilidade primaria das respetivas entidades. No caso de insuficiéncia ou
auséncia de meios de apoio, este sera garantido pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas terciarias sdo
acompanhadas em locais reservados e exclusivos para esse efeito;
O apoio psicologico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é coordenado pela Seguranga Social. Este apoio
podera prolongar-se durante a fase de reabilitagdo, devendo os servigos intervenientes garantir essa continuidade de
tratamento/acompanhamento;

Tabela 30 - Prioridades de agdo nas operagoes de logistica

3. Comunicac¢oes

As comunicagdes sdo o suporte que sustenta as operagdes de socorro em Protegdo Civil. Os Sistemas
de Comunicagéo deverdo ser testados e mantidos operacionais, na fase que antecede as emergéncias,

de forma a serem eficazes e eficientes durante as operagdes de socorro.
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O sistema de comunicagdes desenvolve-se em conformidade com a estrutura das operagdes, (Sistema
de gestdo das operagdes) descrita no Decreto-Lei 134/2006, de 25 de Julho (Sistema Integrado de
Protecdo e Socorro) respeitando as normas e conceitos regulados pela Norma de Execugado Permanente
(NEP) n® 8/NT/2010 de 10 de Dezembro, da Autoridade Nacional de Protecao Civil.

Este sistema deve ser dindmico de forma a facilitar e simplificar todo o processo em beneficio do sucesso
das operagdes de socorro. Neste sentido serdo tidos em conta os diferentes meios e recursos de
comunicagdes publicas e privadas, concretamente as redes de telecomunicagdes fixas € maéveis, as
redes de comunicagbes préprias dos varios agentes intervenientes (Bombeiros € GNR) e a Rede
Estratégica de Protecdo Civil — rede vital que assegura o comando, controlo e coordenacdo de todas as
atividades de socorro).

A responsabilidade de coordenacao, a colaboragéo e as prioridades da agéo estdo assim distribuidas:

Coordenagao Entidades intervenientes

oS Comissao Municipal de Protegao Civil
Servigo Municipal de Protegéo Civil
Prioridades de Agao

Estabelecer canais de comunicagao entre os varios intervenientes em agdes de socorro;
Manter a operacionalidade dos equipamentos radio;
Estabelecer prioridades nas comunicagdes radio;

Tabela 31 - Coordenacgao, colaboragéo e prioridades de agcao das Comunicagoes

3.1. Rede Operacional de Bombeiros (ROB)

A Rede Operacional de Bombeiros é a rede, por exceléncia, utilizada dentro dos teatros de operagdes

(TO); esta subdivide-se nos seguintes conjuntos de canais:

Canais Fungao Sistema

R Assegura a ligagéo entre veiculos operacionais, os quartéis e o
Coordenagao Distrital . o Semi-duplex
respetivo Comando Distrital de Operagdes de Socorro (CDOS).

Assegura a ligagdo entre o Posto de Comando Operacional (PCO), )
Comando - Simplex
os sectores, as divisdes e as zonas de concentracéo e reserva.

” Assegura, no teatro de operagdes (TO), a ligagédo entre as divisdes )
Tatica ) o Simplex
e 0s grupos de combate e/ou veiculos operacionais isolados.
Assegura, no teatro de operagdes (TO), a ligagao entre os grupos
Manobra ¢ ) g_ ( ) 2 llgag _ , S Simplex
de combate, os veiculos operacionais e as respetivas equipas.

Tabela 32 - Rede Operacional de Bombeiros
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Para além dos Corpos de Bombeiros, tém acesso @ ROB em canal de Manobra outras entidades,
especificamente autorizadas pela Autoridade Nacional de Protegao Civil, que possuam meios de combate

a incéndios e em operagdes conjuntas com os Corpos de Bombeiros.

Fora dos Teatros de Operagoes (TO), os veiculos operacionais autorizados comunicam através do canal
de coordenagao.

Nos Teatros de Operagdes (TO), organizados (Esquema 6 — ROB no Teatro de Operagdes), o plano de
comunicages a cargo da célula de logistica ou, na sua falta do COS, deve determinar que as
comunicagdes se estabelecam segundo o estabelecido na Tabela 32 — Rede Operacional de Bombeiros,

esquematizado da seguinte forma:

ROB - Rede Operacional de Bombeiros

Comandante das Operagdes de Socorro

Adjunto de Relagdes Publicas Adjunto de Sequranga

= Adjunto para ligagdes

Posto de Comanda Operacional

Célula de Planeamenta Célula de Combate i Célula de Logistica

Zona de Apoio

‘ Divistes
Monitorizagda da ; |
Situagao Brupos

Especialistase [ Fnuipas ‘ Apoio Sanitario

[écnicos "
Unidades - E Combustiveis

Elementos ou
Reforgos Dutro Apoio

L IonadeSinistro

} Zona de Concentragao e

Reserva

Plano da Accén

Esquema 6 - ROB no Teatro de Operagdes

3.2. Rede Estratégica de Protecao Civil (REPC)
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A Rede Estratégica de Protecao Civil cobre a totalidade do Continente, por conseguinte cobre a area
territorial correspondente ao Municipio de Vila Flor, distribui-se por 43 canais que correspondem a outros
tantos repetidores.

O acesso a esta rede esta limitado aos Servigos Municipais de Protecéo Civil, os Corpos de Bombeiros, e
os restantes agentes de Protegdo Civil, bem como outras entidades devidamente autorizadas pela

Autoridade Nacional de Protecéo Civil (Tabela de frequéncias em Anexo).

A Rede Estratégica de Protecdo Civil tem como principal fungdo assegurar as comunicagdes entre 0s
diversos agentes, entidades e outros com participagdo ativa nas agdes decorrentes do processo de
emergéncia; no entanto, sem prejuizo do atras disposto, as diferentes entidades e agentes poderdo

utilizar internamente as suas redes proprias, como no caso da GNR, por exemplo.

3.3. SIRESP

O SIRESP é um sistema Unico de comunicagles, baseado numa s6 infraestrutura de telecomunicagbes
nacional, partilhado, que deve assegurar a satisfagdo das necessidades de comunicagdes das forgas de
seguranca e emergéncia, satisfazendo a intercomunicag&o e a interoperabilidade entre as diversas forcas
e servicos e, em caso de emergéncia, permitir a centralizagdo do comando e da coordenagdo. Pese
embora, a existéncia deste sistema j& seja uma realidade, a sua utilizagdo restringe-se apenas as
estruturas de comando e coordenagéo a nivel distrital, CDOS de Braganga, comandos centrais da PSP e

GNR, entre outros. A nivel municipal, ainda ndo existe qualquer entidade que utilize este sistema.

3.4. Organizacao das comunicacgoes

As comunicagdes a nivel municipal organizam-se em conformidade com o seguinte organograma.
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Esquema 7 - Organograma das comunicagoes

O sistema de comunicagdes baseia-se nos meios dos diferentes agentes e entidades, cabendo a cada
um deles assegurar as comunicagdes entre elementos. Os agentes e entidades da CMPC estabeleceréo
contato com as respetivas organizagdes por canais proprios ou meios disponiveis nas instalacoes
definidas no PMEPC para reunido da CMPC.

Para além dos meios préprios dos agentes e entidades, as comunicagdes poderédo ser efetuadas através
do servigo telefénico (fixo ou movel), fax, internet ou videoconferéncia. Nas situagbes de emergéncia,
com elevados danos nas infraestruturas de comunicagdes, poder-se-& recorrer ao auxilio de
radioamadores.

O sistema de comunicagdes previstas no PMEPC utiliza infraestruturas publicas e privadas. As
comunicagdes publicas englobam a rede telefénica fixa (PT) e mével (Vodafone, Optimus e TMN), rede
do servico telefax e internet e as telecomunicacdes privadas pelas Redes de radiocomunicagdes da
Protegéo Civil, Rede radios privados dos agentes e a rede de radioamadores.
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Esquema 8 - Organizagao interna das comunicagdes do municipio

4. Gestdo da informag¢ao

A correta Gestao da Informacgéo devera ser mantida em prol do sucesso das acdes de socorro, ndo s na

informag&o que é transmitida ao publico em geral, mas também as entidades intervenientes ativamente

nas agdes de socorro.

A informagéo devera ser cedida, no entanto devera ser dada no momento certo, da forma correta,

concentrando o seu objetivo primério na defesa de pessoas, bens e ambiente, e nunca funcionar como

impulsionadora de situagdes passiveis de agravar os danos ja existentes, nem de provocar novas

consequéncias nefastas.

A Gestéo da Informagao estabelece-se assim em 3 grandes componentes:

o (Gestdo da Informacéo entre entidades e agentes envolvidos nas agbes de socorro;

o (Gestdo da Informacéo a entidades publicas e privadas que colaboram com as agdes de socorro

e reabilitagao;

o (Gestdo da Informagéo Publica;

4.1. Gestao da Informacao as entidades e agentes envolvidos nas acoes de

socorro
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A informacdo prestada entre entidades e agentes envolvidos nas agdes de socorro permite adequar
recursos e gerir, de forma mais equilibrada, a utilizagdo das equipas de resposta, potencializando a sua
acdo. A gestdo da informagao entre as entidades no TO seré coordenada pelo COS, o qual se articulara
com os varios agentes de protegéo civil em atuagdo no TO, superiormente com o CDOS e a nivel
municipal com o Presidente da Camara Municipal (diretor do PMEPC), ou Vereador com o pelouro da

Protegéo Civil em sua substituicao legal.

Coordenacao Entidades intervenientes

oS Agentes de Protegao Civil;
Servigo Municipal de Protecéo Civil.

Prioridades de Agao

Recolher a informagdo necessaria para os processos de tomada de decisao, pontos de situagdo e perspetiva de evolugéo futura;

Analisar possiveis cenarios e resultados de modelos de previs&o;

Analisar dados ambientais e sociais relevantes para o apoio & decis&o nas operacdes de emergéncia;

Assegurar a notificagdo e passagem de informagao diferenciada as autoridades politicas, CDOS, agentes de protegéo civil e

organismos e entidades de apoio;

Informac@es relevantes, de modo a adequar recursos e gerir de forma mais equilibrada a utilizagdo das equipas de resposta.
Instrugoes Especificas

0 COS ¢ o responsavel pela gestdo da informagéo no teatro de operagdes. Caber-lhe-a transmitir ao Posto de Comando

Municipal os pontos de situagdo necessarios e solicitar meios de reforgo, caso tal se justifique;

Em cada Posto de Comando competira a Célula de Planeamento e Operagdes articular e avaliar a informagéo externa e interna

(por ex. n° de vitimas, area afetada, infraestruturas em risco de colapso, estradas intransitaveis e alternativas, locais de

evacuacdo médica primaria, estimativa de nimero de pessoas afetadas e de desalojados, efc..). Para tal devera comunicar quer

com os agentes de protegdo civil e organismos e entidades de apoio presentes no terreno;

Os pontos de situagao serdo transmitidos pelo COS ao respetivo Posto de Comando via oral;

Os relatorios gerais de situagdo serdo da responsabilidade do COS, sendo que a sua periodicidade ndo devera ser superior a 12

horas, salvo indicagdo expressa em contrario;

Os COS poderéo solicitar a qualquer entidade interveniente relatérios de situagdo especial, destinados a esclarecer aspetos

especificos associados as operagdes de emergéncia;

Os relatérios deverdo, no minimo, conter informagao sobre o ponto de situagdo das operagdes em curso, forgas empenhadas,

vitimas humanas, danos em edificios, vias de comunicagéo, redes e infraestruturas, avaliagdo de necessidade e perspetivas de

evolugéo da situagdo de emergéncia, de acordo com 0 modelo em anexo;

0 COS promove a difus&o da informag&o, de uma maneira clara e concisa, sem ambiguidades nem redundancias.
A Célula de Logistica do Sistema de Gest&o de Operagdes presta apoio, na difusdo da informacéo, nomeadamente mantendo
operacionais os sistemas de comunicagdes existentes.

Tabela 33 - Coordenagédo, colaboracao e prioridades de agdo da Gestdo da Informagao
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4.2. Gestao da Informacado a entidades publicas e privadas que colaboram com as
acoes de socorro e reabilitacao

Neste ponto, define-se os procedimentos e clarifica-se a necessidade de assegurar a informacédo a
entidades publicas e privadas passiveis de colaborarem em agdes de socorro e reabilitagdo, em sintonia
com as diretivas presentes neste plano, de modo a que todas estas entidades, autoridades, agentes de

protecao civil, organismos e entidades de apoio assegurem niveis de prontiddo e envolvimento.

Coordenacao Entidades intervenientes
Servigo Municipal de Protegéo Civil
Gabinete de Apoio a Presidéncia\Vereagéo
CDOS
Agentes de Proteg&o Civil

Diretor do Plano — Presidente da Camara Municipal, ou
Vereador com o pelouro da Protegdo Civil em sua substituicdo

legal
Juntas de Freguesia

Organismos e entidades de apoio
Prioridades de A¢ao
Manter devidamente informadas as entidades que poderéo vir a intervir no plano.
Instrugdes Especificas
O fluxo de informagao entre o0 SMPC e entidades intervenientes destina-se a assegurar que todas elas mantém elevados niveis
de prontiddo, envolvimento e articulagao;
0 SMPC informa via telefone ou radio, todas as entidades com intervengao no plano, relativamente ao ponto de situagao das
operagdes que estdo a desenvolver no terreno, bem como outras informagdes que se considerem importantes;
A atualizagéo da informagdo a prestar deve ser efetuada imediatamente apds os briefings realizados entre as entidades atuantes
no Plano ou sempre que se considere necessario;
As entidades de apoio disponibilizam informagao de caracter técnico considerada util pelo Diretor do Plano e COS no apoio a
decis&o, assim como, na gestdo das operagdes de socorro;
0 SMPC ficara responsavel por solicitar ao Gabinete de Apoio a Presidéncia a divulgagdo da informagao relativa a estradas
intransitaveis e alternativas, locais com infraestruturas em risco de colapso, locais contendo vitimas e locais onde se ativardo
centros de acolhimento temporario e outras informacées relevantes;
Os agentes de proteg&o civil e os organismos e entidades de apoio deverdo enviar 8 CMPC, sempre que solicitado, pontos de
situagdo escritos. Apenas em situagdes excecionais deverao ser enviados a CMPC pontos de situag&o por via oral, ficando o
Gabinete de Apoio a Presidéncia (Assessoria Comunicagéo) da Camara Municipal, responsavel por passar a escrito as
informagdes enviadas;
A periodicidade minima dos pontos de situag¢&o a enviar pelos varios agentes de protegdo civil e entidades e organismos de
apoio a CMPC devera ter a periodicidade de 12 horas;
O Gabinete de Apoio a Presidéncia (Assessoria Comunicagao) é responsavel pela recolha de informagdo necessaria para os
processos de tomada de decis&o por parte da CMPC;
A CMPC devera atualizar a informacao Util das entidades que embora ainda néo se encontrem a participar nas agdes de
emergéncia, se encontrem em estado de prontidao.

Tabela 34 - Responsabilidades especificas no que concerne a Informagao a ser difundida a entidades publicas e
privadas que colaboram com as agdes de socorro e reabilitacao
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Esquema 9 - Procedimentos e instrugdes de coordenacio (Gestao de informagao as entidades intervenientes)

4.3. Gestao da Informacao Publica

A populagéo deve estar informada e deve ter conhecimento de um conjunto de informagdes pertinentes,
capazes de minimizar e mitigar as consequéncias dos impactos decorrentes da manifestacdo das
diversas tipologias de risco. S6 mantendo a populagdo corretamente informada, podemos efetivar a
premissa de que cada um de nds possa ser o primeiro agente de protecao civil a atuar nas agbes de

socorro. Em caso de ativacdo do PEMPC a estrutura responsavel pela informagéo publica é a seguinte:

Coordenagao Entidades intervenientes

Servigo Municipal de Protegéo Civil

Gabinete de Apoio a Presidéncia\Vereagdo
Diretor do Plano — Presidente da Camara Municipal, ou

GNR
Vereador com o pelouro da Protegdo Civil em sua substituigéo ) » )
Bombeiros Voluntérios de Vila Flor
legal
CDOS

Orgaos de Comunicagéo Social
Prioridades de Agao

Assegurar que a populagdo é mantida informada de forma continua, de modo a que possa adotar as instrugées das autoridades
e as medidas de autoprotecao mais convenientes;

Assegurar a divulgacéo a populacéo da informag&o disponivel, incluindo nimeros de telefone de contacto, indicagéo das ZCl e

ZCAP, listas de desaparecidos, mortos e feridos, locais de acesso interdito ou restrito e outras instrugdes consideradas
necessarias;

Divulgar informagéo a populagao sobre locais de recegdo de donativos e locais de inscri¢&o para servigo voluntario;

Garantir a ligagdo com os érgdos de comunicagao social e preparar, com periodicidade determinada pelo Diretor do Plano,
comunicados a distribuir;

Organizar e preparar conferéncias de imprensa, por determinagéo do Diretor do Plano;

Organizar visitas dos 6rgaos de comunicag&o social ao teatro de operagdes garantindo a sua recegéo e acompanhamento;
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Assegurar a atualizagao da informagao a ser disponibilizada a populagao através do sitio de internet da Camara Municipal

www.cm-alfandegadafe.pt
Instrugoes Especificas

1. O Diretor do PMEPC é o responsavel pela definicdo dos conteudos dos comunicados a comunicag&o social;

2. O Diretor do PMEPC apoia-se no Gabinete de Apoio a Presidéncia\Vereagéo (Assessoria Comunicag&o) da Camara, na
preparagéo de conferéncias de imprensa, comunicados a comunicagao social e na divulgagao de informagéo a populagéo
através de meios proprios, nomeadamente no sitio da internet “www.cm-vilaflor.pt/;

3. Os comunicados a distribuir pelos 6rgaos de informagéo deverdo ter por base os modelos em anexo (. PONTO DE
SITUAGAO E RECOMENDAGOES; IIl. PONTO DESITUAGAO E EVOLUGAO DA SITUAGAOQ);

4. As conferéncias de imprensa deverdo ser efetuadas pelo Diretor do Plano;

5. As conferéncias de imprensa deverdo ser realizadas no local da reunido da CMPC;

6. Os comunicados a distribuir pelos érgéos de comunicagéo social deverdo ir sempre assinados pelo Diretor do Plano ou seu
substituto legal;

7. A periodicidade dos comunicados sera definida pelo Diretor do PMEPC, devendo ser igual ou superior a 4 horas e inferior a 24
(mesmo que ndo se tenha verificado alteragdes relativamente ao evoluir da situag&o);

8. A informagcéo a populacéo podera ainda ser provida através de: sistemas sonoros, fixos e moveis (sinos de igrejas ou sirenes
de bombeiros); Sistemas de altifalantes instalados em viaturas para o efeito; Pessoalmente, através dos presidentes de juntas de
freguesia ou através dos servigos do pessoal voluntario;

9. Sempre que possivel, a informagao publica a populagao e aos 6rgdos de comunicagéo social deve ser efetuada através dos
Ultimos, que conforme estabelecido no n.°2 do artigo 15° da Lei de Bases da PC, “A declaragdo da situagao de alerta determina
uma obrigagéo especial de colabora¢éo dos meios de comunicagao social...”;

10. A informagao a prestar pelos 6rgdos de comunicagéo social deve passar designadamente por: ponto de situagao; agdes em
curso; medidas de autoprotecéo; areas de acesso restrito; nimeros de telefone e locais de contacto e informagao; locais de
reunido, ZCl e ZCAP; locais de recegdo de donativos; instrugdes para o regresso de populagao; hora do proéximo comunicado.

Tabela 35 - Coordenagao, colaboragao, prioridades de agéo e procedimentos e instrugdes de coordenagédo na Gestéo da
Informagéo Publica

CMPC Gabinete de Apoio a
Diretor do Plano Presidéncia\Vereador
v

Difusao do aviso
Orgaos de Com. Social

Populagdo

Esquema 10 - Procedimentos e instru¢des de coordenagao (Gestao de informagao publica)
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5. Procedimentos de evacuacao

Neste ponto serdo estabelecidos os procedimentos e instrugdes de coordenagdo, bem como a
identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servigos, agentes de protecdo civil, organismos e
entidades de apoio, associados as operagdes de evacuagdo e movimentagdo das populagdes,
designadamente abertura de corredores de emergéncia, controlo de acesso as areas afetadas e controlo
de trafego.

A responsabilidade de coordenagao, a colaboragéo e as prioridades da agao estao assim distribuidas:

Coordenagao Entidades intervenientes
Servigo Municipal de Protegéo Civil
COos Bombeiros Voluntarios de Vila Flor
Guarda Nacional Republicana INEM

Juntas de Freguesia
Prioridades de Agao

Proceder a avaliagdo da necessidade ou néo da evacuagéo das populagoes;
Proceder a evacuagéo das populagdes;
Orientar as populagdes para centros de alojamento e garantir as condigdes indispensaveis;

Orientar todo o fluxo de movimentag&o da populagdo em caso de evacuagéo.
Instrugdes Especificas

A evacuacdo devera ser proposta pelo COS e validada pelo Diretor do Plano;

A orientagdo da evacuagao e a coordenagédo da movimentag&o das populagdes é da responsabilidade das Forgas de Seguranga;
A Seguranga Social garante, mediante recursos disponiveis e de acordo com a tipologia de cada caso, o alojamento provisorio de
pessoas desalojadas;

A populacéo a evacuar devera dirigir-se a Zonas de Concentragdo e Irradiagdo (ZCl). As ZCl s&o geridas pela Camara Municipal
com o apoio das Juntas de Freguesia;

Caso se verifique a necessidade de se proceder ao transporte de um grande niimero de pessoas para outros locais, 0 SMPC
devera desencadear os contactos para mobilizar os meios de empresas publicas e privadas a operar no Concelho;

No decurso das operagdes de evacuagao a populagdo a deslocar deveré ser alertada para a importancia de trazerem consigo a
sua documentagao e medicamentos;

O transporte entre a ZCl e a ZCAP sera, em regra, acompanhado por pessoal do Servigo Local de Seguranga Social e pessoal
da CMVF. Se necessarios, as Forgas de Seguranga poderdo solicitar no local a existéncia de acompanhamento médico ou
psicossocial;

O suporte logistico a evacuagdo em termos de agua, alimentacéo e agasalhos seré assegurado pelo SMPC;

Deve-se fazer chegar a zona a evacuar equipas de busca, socorro € salvamento, e emergéncia médica, para prestar apoio a
feridos resultantes da ocorréncia ou da movimentag&o da populag&o;

Os deslocados deverao ser identificados, através do preenchimento de uma ficha com a listagem de apoios que cada pessoa
recebeu na entrada das ZCAP;

O regresso das populagdes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pelas Forgas de Seguranga, tendo em vista a

77




Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil

manutencédo das condigdes de trafego;
As Forgas de Seguranca ficaro responsaveis pela seguranga das areas evacuadas.

Tabela 36 - Coordenagao, colaboracgao e prioridades de agdo dos Procedimentos de Evacuagao

A deciséo de evacuagdo das populacdes € da responsabilidade do Comandante das Operagdes de
Socorro, no entanto esta decisao devera ser validada pela autoridade politica do municipio, neste caso o
diretor do plano, o Presidente da Camara Municipal de Vila Flor.

Neste caso concreto, a tarefa de orientar a evacuacdo e a movimentagdo das populagdes é da

responsabilidade da Guarda Nacional Republicana de Vila Flor.

Contatos com entidades

privadas 1 '

COS propde a evacuagao

L | da populagao
GNR | an ke | Controlo de acesso as
"""""" | £y | dreas afetadas
Diretor do plano
valida a decisao
AGNR; Corpt? fie Bombeiros; ! ! ! Evacuagéo da ‘
Camara Municipal; Operadoras, . . . ... — = <
de transportes coletivos | wa populagao
| | :
GNR oo : Lo Abertura de corredores
| de emergéncia
L
Zona de | |
Concentragao |
Local |
: I
I
A\ 4
Zona de Zona de
Reunido e P Concentraggo e
Irradiagdo Apoio a Populagdo
GNR Controlar o regresso da
"""""""""""" A AR AR populagdo
o |
5

Esquema 11 - Procedimentos e instru¢des de coordenagao (Evacuagao)

Para efeitos deste PMEPC definiram-se Zonas de Concentragdo Local (ZCL), que correspondem a locais
de reunido primaria de zonas sinistradas, podendo no entanto serem definidos, outros locais, face a

localizagao e tipo de acidente:

78 |




Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil

o  Estadio Municipal de Vila Flor

e Pavilhdo Gimnodesportivo de EB23/S de Vila Flor
e  Campo de Futebol de Arco

e Campo de Futebol de Assares

e Campo de Futebol de Benlhevai

e  Campo de Futebol de Candoso

e Campo de Futebol de Carvalho de Egas

e Campo de Futebol de Meireles

e  Campo de Futebol de Mouréo

e  Campo de Futebol de Nabo

e  Campo de Futebol de Roios

e Campo de Futebol de Samdes

e Campo de Futebol de Santa Comba de Vilari¢a
e Campo de Futebol de Seixo de Manhoses

e Campo de Futebol de Trindade

e Campo de Futebol de Vale Frechoso

e  Campo de Futebol de Valtorno

e  Campo de Futebol de Vila Flor

e  Campo de Futebol de Vilarinho das Azenhas
e Campo de Futebol de Vilas Boas

o Polidesportivo de Freixiel

o Polidesportivo de Roios

e Polidesportivo de Santa Comba de Vilariga

o Polidesportivo de Vila Flor

o Polidesportivo de Vilas Boas

No mapa seguinte pode observar-se 0 trajeto de evacuagéo principal e a localizagdo das ZCL:
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PRINCIPAIS ITINERARIOS DE EVACUAGAO E ZONAS DE CONCENTRAGAO LOCAL
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)
Legenda
ZCL Entidade contratual:
@ Pavilh&do Gimnodesportivo
g T g N
@®  Polidesportivo 0 15 3Km
Itinerarios de evacuagio —_—— Execygeio:
N tinerario Principal SISTEMA DE PROJECGAO: E
/\/ . . Hayford-Gauss, Datum 73 . PORTO
/\/ Itinerario Complementar Municipia, A FACULDADE DE l‘.g:l«oskw
N Estrada Nacional Fonte: CMVF,AMTQT, CAOP.

Estrada Municipal

Plano Municipal de Emergéncia de Protecgao Civil de Vila Flor

6. Manutencao da ordem publica

195000

190000

185000

180000

175000

170000

A Manutengéo da Ordem Publica reveste-se de capital importancia, com a persecugéo das atividades de

socorro. Esta € muita vez renegada para segundo plano. Nesse sentido serdo estabelecidos os
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procedimentos e instrugdes de coordenagdo (Tabela 37 — Coordenagao, colaboracdo e prioridades de
acdo da Manutencdo da Ordem Publica), destinados a assegurar a manutengao da ordem publica, a
limitagdo do acesso as zonas de sinistro e de apoio e a seguranga das infraestruturas consideradas
sensiveis ou indispensaveis as operacdes de protecdo civil (tais como instalagdes de protegéo civil,

hospitais, escolas, etc.).

Coordenagao Entidades intervenientes
Guarda Nacional Republicana Comissao Municipal de Protegao Civil
Prioridades de Agao

Garantir a seguranca e a protecdo das pessoas e dos bens;

Desenvolver as agdes de investigagdo criminal no que respeita as causas das ocorréncias;

Manter a vigilancia e a protegao de pontos sensiveis, nomeadamente infraestruturas rodoviérias, ferroviarias, aeroportuarias e
portuarias, edificios publicos e outras instalagdes criticas;

Assegura a seguranga na area do sinistro e promove corredores de circulagdo de emergéncia;

Procede ao isolamento de areas afetadas;

Colabora na delimitagéo de areas das operagdes conforme o sistema de gestéo das operagdes;
Instrugdes Especificas

A manutengao da ordem publica é competéncia primaria das forgas de seguranca;

As forcas de seguranga, para além de garantir a seguranga no(s) teatro(s) de operagdes, na deslocagdo das populagdes
afetadas e nos locais de acolhimento temporario, deverdo ter previstas agdes de patrulhamento no Concelho, de modo a garantir
a seguranga da populagao (evitar alteragdes da ordem publica);

As forcas de seguranga deverdo proteger as areas e propriedades abandonadas e/ou que sofreram colapso, as quais podem
estar sujeitas a saque ou outras atividades criminosas;

As forcas de seguranga deverdo apoiar as agdes de outros agentes de protec&o civil quando solicitado e sempre que tenham
disponibilidade para tal;

As forcas de seguranga deverdo proceder a desobstrugdo das vias de emergéncia que se encontrem condicionadas por viaturas
mal parqueadas;

Apos a identificac@o das zonas de sinistro e de apoio, o trafego rodoviario é reencaminhado e direcionado pelas forcas de
seguranca para outros locais;

0 acesso as zonas de sinistro e de apoio ¢ limitado as for¢as de intervengéo e organismos e entidades de apoio, através de
criagdo de barreiras e outros meios de controlo;

As forgas de seguranga deverdo colaborar em agdes de identificagdo de cadaveres, em articulagdo com o INMLCF — Gabinete
Médico Legal de Braganga;

As forgas de seguranca destacam pessoal para garantir a seguranga no Posto de Comando Operacional, no(s) teatro(s) de
operagdes, na(s) ZCAP, nas Zonas de intervengao, nas Zonas de Sinistro, bem como nos edificios publicos e patriménio
historico;

As forgas de seguranga acompanham e controlam o acesso ao TO por parte dos 6rgaos de comunicag&o social.

Tabela 37 - Coordenagao, colaboragao e prioridades de agao da Manutencao da Ordem Publica
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A Manutengdo da Ordem Publica é da competéncia das forcas de seguranga, o estabelecimento de
procedimentos e instrugbes de coordenagdo, bem como a identificagdo dos meios e das
responsabilidades dos servigos, agentes de protegéo civil, organismos e entidades de apoio, quanto a
seguranca de pessoas e bens e ao controlo do trafego, é essencial para a prossecugao dos objetivos

desta atividade. Nesse sentido estabelece-se assim as respetivas responsabilidades especificas:

l l | i l
Seguranga infra-estruturas

sensiveis e de apoio as Controle de trafego
operacgGes

Segurancga envolvente Zona

Seguranga Zona Sinistro .
g ¢ Sinistro

Esquema 12 - Procedimentos e instru¢des de coordenagao (Manutengao da ordem publica)

7. Servicos médicos e transporte de vitimas

Nos Servicos Médicos e Transporte de Vitimas identificam-se os procedimentos e instrugdes de
coordenacdo, bem como 0s meios e as responsabilidades dos servigos, agentes de protecdo civil,
organismos e entidades de apoio, quanto as atividades de saude e evacuagdo secundaria, face a um
elevado nimero de vitimas. Quanto a este ponto, estabelecem-se as seguintes estruturas de

coordenacao e prioridades de agao:

Coordenagao Entidades intervenientes

Centro Hospitalar do Nordeste, EPE
Centro de Saude de Vila Flor

Diretor do Plano
COS

Autoridade de Saude do Municipio
INEM

Bombeiros Voluntarios de Vila Flor
Prioridades de Agao
Evacuago primaria e secundaria de vitimas no teatro de operagdes;
Assegurar a prestacgédo de cuidados médicos no ambito da emergéncia pré-hospitalar;

Assegurar a montagem de postos de triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de evacuagao secundaria;
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Levantamento do numero de vitimas;
Providenciar e assegurar a saude publica;
Transferéncia das vitimas para os centros hospitalares com as especialidades requeridas para cada caso;
Prestagao de informagao sobre as vitimas aos seus familiares.

Instrugoes Especificas
0 COS procede ao reconhecimento do nimero de vitimas e estabelece os procedimentos de evacuagao primaria, em estreita
cooperagdo com o INEM;
O Diretor do plano identifica os meios a solicitar e, em coordenagdo com o INEM, estabelece a ligag&o aos hospitais de
evacuagao, prestando as informagdes pertinentes sobre o tipo de ocorréncia e o nimero potencial de vitimas;
O INEM coordena e coopera nas atividades de evacuagao primaria e secundaria, presta os socorros no ambito da emergéncia
pré-hospitalar e monta e gere os postos de triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de evacuagéo secundaria, em estreita
articulagdo com o Diretor do Plano;
A CMPC coopera com o Diretor do Plano, na identificagdo dos meios a solicitar e no estabelecimento da ligagao aos hospitais de
evacuacao, prestando as informagdes necessarias pertinentes sobre o tipo de ocorréncia e 0 nimero potencial de vitimas;
A Autoridade de Saude do Municipio leva a cabo procedimentos no &mbito de garantir o controlo ambiental, de doengas e da
qualidade dos bens essenciais;
A area de Interveng&o da Evacuagéo assegura a evacuacao priméaria e secundaria e o INEM procede & montagem de postos
médicos avangados;
O Centro de Saude de Vila Flor recebe as vitimas da evacuagao primaria quando nao existirem postos médicos avangados e faz
a triagem, da os primeiros cuidados médicos e procede ao reencaminhamento para os hospitais centrais com as especialidades
requeridas para cada caso;
O Centro Hospitalar do Nordeste, EPE recebe as vitimas provenientes da evacuag&o secundaria e procedem aos cuidados
requeridos pela situag&o;
Os Bombeiros Voluntarios de Vila Flor auxiliam nas atividades de evacuagéo primaria e secundaria, socorro no &mbito da
emergéncia pré-hospitalar e montagem dos postos de triagem.

Tabela 38 - Coordenacao, colaboragao e prioridades de agao nos servicos médicos e transporte de vitimas
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( )
Chegada ao TO
)

.
P

. ‘ cos CMPC
Reconhecimento | - - - - ;
: | Informa Diretor do Plano

y
Busca e
Salvamento

.......... » Bombeiros

12 Triagem

EVACUAGAO PRIMARIA
Contagem INEI
Mortos Feridos
TRANSPORTE ¢

v TRANSPORTE

y . i~ ~
[ Locais de reunido de
‘ vitimas mortais

2 Triagem
Contagem

Feridos ligeiros Feridos graves
|NIEM EVACUAGAO SECUNDARIA
BOMBEIROS INEM

Centro de Saude de Vila
Flor

Esquema 13 - Procedimentos e instrugdes de coordenagdo (Servigos médicos e transporte de vitimas)

Unidade Hospitalar de
Referéncia (Centro
ospitalar do Nordeste

A capacidade do municipio, quer em termos humanos, quer em equipamentos, quanto ao atendimento de
doentes urgentes em situagdo de elevado numero de vitimas, é limitada. Nesse sentido a dire¢do do
plano, em estreita colaboragdo com o INEM, planeia a implementagdo de postos de triagem e,
consequentemente, a transferéncia das vitimas para hospitais centrais com as especialidades
necessarias para cada caso (a localizagdo dos postos de triagem e dos postos médicos avangados
devera coincidir preferencialmente com as ZCL definidas no ponto anterior, ndo invalidando outras
opgdes em fungao da localizagdo e tipo de ocorréncia).

No caso do Centro de Salde ser incapaz de responder a recegéo das vitimas e consequente drenagem,
o INEM, através dos seus proprios meios, monta e gere os postos de triagem, de assisténcia pré-

hospitalar e de evacuagdo secundaria, em constante articulagdo com o Diretor do Plano.
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De salientar aqui o papel da Autoridade de Saude do Municipio, como autoridade maxima em termos de
saude presente no municipio, devera a todo 0 momento monitorizar os fatores ambientais, a qualidade
dos bens essenciais, a propagagédo de doengas, etc. Este devera contar com o apoio de todos as
autoridades, agentes e entidades politicas, de forma a facilitar a rapida reposi¢éo da normalidade, que
sera tanto ou mais demorada, quanto maior for a capacidade de manter os aspetos atras descritos com

registos considerados normais.

8. Socorro e salvamento

Enumera-se neste ponto, o estabelecimento de procedimentos e instru¢des de coordenagéo, bem como a
identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servigos, agentes de protecdo civil, organismos e
entidades de apoio, quanto as atividades de socorro, busca e salvamento de vitimas, que podem incluir a
extingdo de incéndios, o escoramento de estruturas, o resgate ou desencarceramento de pessoas, a
contencdo de fugas e derrames de produtos perigosos, etc. Visando a prossecugédo dos objetivos atras

descritos, estabelecem-se as seguintes estruturas de coordenagéo e prioridades de acao:

Coordenagao Entidades intervenientes
Bombeiros Voluntarios de Vila Flor
Diretor do Plano Guarda Nacional Republicana
COS INEM

Servigo Municipal de Protegao Civil
Prioridades de A¢ao

Coordenar operacionalmente as atividades no ambito do socorro e salvamento;
Suprir as situagdes de socorro que impedem a busca e salvamento;
Combate as situagdes, resultantes da manifestagéo dos riscos existentes no municipio;
Coordenar os meios e recursos necessarios no que toca as agdes de emergéncia e reabilitagao.

Instrugoes Especificas
0 COS comanda todas as agdes de socorro, em completa articulagdo com a Comissao Municipal de Protegéo Civil,
nomeadamente o Diretor do Plano;
O COS providencia, junto de todas as estruturas existentes, os necessarios equipamentos, meios, recursos e agdes a
desenvolver,;
A CMPC analisa a situagéo, avalia e responde em conformidade com as necessidades;
A CMPC coloca ao servigo do COS todos os pressupostos necessarios para suprir a situagao;
A CB desenvolve as agdes de socorro e salvamento da sua competéncia;

Tabela 39 - Coordenacao, colaboragao e prioridades de agao no Socorro e Salvamento
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Primeira Intervengao

Tal como disposto no ponto 2 do artigo 12° do Decreto-Lei n°134/2006, de 25 de Julho, sempre que uma
forca de socorro de uma qualquer das organizagdes integrantes do SIOPS seja acionada para uma
ocorréncia, o chefe da primeira forga a chegar ao local assume de imediato o comando da operagéo e
garante a construcdo de um sistema evolutivo de comando e controlo da operagao.

Este tera a responsabilidade de desenvolver o Sistema de Comando Operacional até ao patamar
considerado suficiente para suprir qualquer agao resultante de um acidente grave ou catastrofe.

No entanto no imediato, deve proceder as seguintes tarefas, por ordem cronolégica:

Avaliar o tipo de ocorréncia;
O local da ocorréncia e a sua extens&o;
Reconhecimento / Avaliagdo O numero de vitimas existentes e passiveis de serem
atingidas;
Avaliar as necessidades de ativagéo de meios;
Proceder a busca, em favor da avaliagdo da existéncia ou ndo
Busca e Salvamento de vitmas;

Proceder ao salvamento das vitimas existentes, caso estas
existam;
Estabelecimento de um plano tatico / operacional, mediante

Estabelecimento dos Meios de Ataque toda a avaliagdo efetuada a montante e proceder & disposicéo
dos meios e distribui¢ao de tarefas;

Proceder ao ataque, até a situacéo estar delimitada a uma

Circunscrigéo ] -
area geografica;
L Proceder ao ataque até o acidente grave ou catastrofe ceder
Dominio
Ataque ao combate levado a cabo;
Resolugdo da situagao, sendo apenas necessario agdes de
Extincao restabelecimento da normalidade e vigilancia necessaria para

evitar novas situagdes;

. Restabelecimento da normalidade, evitando o surgimento de

Rescaldo das Operagdes N o

fatores propiciadores de novas ocorréncias;

A . Vigilancia de todo o processo levado a cabo com o intuito do

Vigiléncia Ativa , ,
ndo aparecimento de qualquer nova situagéo.

Tabela 40 — Marcha Geral das Operagoes

Todo o processo atras descrito sera desenvolvido em todas as ocorréncias, evidentemente devera sofrer
as adaptagdes necessarias, no entanto serve como modelo. A responsabilidade do seu desenvolvimento
é, como ja foi dito, do Comandante das Operagdes de Socorro, no entanto esta figura, embora seja

obrigatéria a sua existéncia, deve estar sempre em constante mutagéo, ou seja, aquando da chegada de
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alguém superior na hierarquia da organizacao, este deve assumir a posi¢do de COS, mediante briefings e

o auxilio das restantes entidades de coordenagdo e comando.
Os Intervenientes no processo de socorro e salvamento no municipio de Vila Flor sdo, conforme ja
referenciado, os agentes de proteg&o civil por exceléncia. No entanto existem outras entidades e agentes

com responsabilidade nesta matéria como pode ser observado no esquema seguinte:

Danos em edificios ou

infraestruturas?
Responsavel: BVVF

A\ 4
Verificagdo da Zona do
Sinistro
Responsavel: COS

A 4

Desenvolver agbes de protegdo
e socorro das populagdes
Responsavel: Corpos de
Bombeiros; GNR

xistem pessoas
isoladas?

Sim Existem mortos?

Area de Intervengio
Mortuaria

Prestar os servigos médicos
necessdrios e transporte de
vitimas
Responsavel: Agentes de

Protegao Civil

f

Remover materiais dos
escombros e libertar as
vitimas
Responsavel: BVVF

Proceder ao Socorro e
Salvamento das Vitimas |
Responsavel: BVVF

xistem derrames, fuga
ou é necessdrio combate

Existe risco de um novo Existem danos graves

incidente? R nas estruturas?
aincéndios?

A Sim
Sim v

¢ Os técnicos avaliam os

danos e o nivel de
Deslocar equipas para remover seguranca da estrutura
Nao os derrames, fugas ou Responsavel: CMVF
combater o incéndio
Responsavel: Agentes de

Protecdo Civil A 4

Escorar as estruturas e

remover material
\ 4 Responsavel: CMVF

Fase de Reabilitagdo

Esquema 14 - Procedimentos e instrugdes de coordenagao (Socorro e salvamento)
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9. Servicos mortuarios

No ponto Servigos Mortuarios, sdo estabelecidos os procedimentos e as instrugdes de coordenacdo, bem
como identificados os meios, 0s servigos, agentes de prote¢do civil, organismos e entidades de apoio,
quanto as atividades de recolha e reunido de vitimas mortais, instalagdo de morgues provisérias para a
identificacdo e reconhecimento de vitimas mortais e sepultamento de emergéncia.

Deste modo as estruturas de coordenacao e as prioridades de agao séo:

Coordenacao Entidades intervenientes
Guarda Nacional Republicana
Bombeiros Voluntérios de Vila Flor
Autoridade de Saude do Municipio Centro de Saude de Vila Flor
com? Juntas de Freguesia
Equipas do Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses
Policia Judiciria
Prioridades de Agao
Organizar o registo de vitimas mortais;
Estabelecer a ligagdo ao Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;
Dirigir as agdes de mortuaria;
Atualizar os procedimentos referentes aos servigos de mortuaria, em estreita colaboragdo com o Comiss&o Municipal de
Protegdo Civil € com o Diretor do Plano;
Assegurar através dos procedimentos das agdes mortuarias, a seguranga da saude publica.
Instrugdes Especificas
A Autoridade de Satde Municipal coordena as atividades que dizem respeito a Servigos Mortuarios e procede ao reconhecimento
das vitimas mortais.
A Autoridade de Saude Municipal atua em conformidade com as atividades desenvolvidas na defesa da saude publica.
O COM tem a responsabilidade da elaboragdo de um relatério permanente com o nimero de vitimas mortais.
A GNR garante a seguranca, respeito e integridade das vitimas mortais.
Os Bombeiros Voluntarios de Vila Flor auxiliam as autoridades na remog&o dos corpos para morgues provisorias.
O Centro de Saude auxilia a Autoridade de Saude Municipal nas suas tarefas.
As Juntas de Freguesia auxiliam a Autoridade de Saide Municipal, nomeadamente quanto ao reconhecimento das vitimas
mortais.
As equipas do Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses avaliam as causas da morte;
As equipas do Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses procedem em conformidade com atividades relacionadas com a
investigac&o forense.

Tabela 41 - Coordenagao, colaboragao e prioridades de agdo nos Servigos Mortuarios

7 O Municipio ndo tem nenhum Comandante Operacional Municipal nomeado. Neste sentido as competéncias da figura do COM ficam a cargo
do Presidente da autarquia, visto este ser a entidade maxima da Protecédo Civil a Nivel Municipal, ou na sua auséncia o seu substituto enquanto
diretor do plano.
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Em agdes com elevado nimero de vitimas, a recolha e o depdsito de cadaveres séo tarefas muito
sensiveis que devem ser levadas a cabo através de procedimentos rigorosos, devido a aspetos que se
prendem com a investigagao forense, quando, face ao tipo de ocorréncia, haja necessidade de a realizar.
Estas tarefas devem ser controladas pela Guarda Nacional Republicana de Vila Flor em colabora¢do com
a Autoridade de Saude do Municipio.

Conforme o disposto no ponto 2 do artigo 5° do Decreto-Lei n°411/98, de 30 de Dezembro, a remogao de
cadaveres compete as autoridades policiais, podendo estes solicitar a colaboragdo dos bombeiros ou
qualquer entidade publica.

Visto que a capacidade mortuaria do municipio estar aquém do esperado, neste tipo de situagdes, séo
escolhidos locais para reunido de vitimas mortais, onde possam funcionar morgues provisdrias
(estruturas fixas temporarias como o Pavilhdo Gimnodesportivo da EB23/S de Vila Flor), estabelecidas

pelo delegado concelhio de salde, que apresentem as seguintes caracteristicas:

. Ser planas e faceis de limpar;

. Ter boa drenagem;

. Possuir boa ventilagéo natural;

. Estar providas de agua corrente e energia elétrica;

. Acessibilidades, comunicagdes, privacidade, disponibilidade e facilidades de seguranca.

No caso em que haja impossibilidade de efetuar o transporte para as morgues pode-se considerar a
hipétese de recorrer a camaras frigorificas de grandes superficies comerciais ou de indUstrias
agroalimentares. As tarefas ligadas as morgues provisorias relacionam-se com o trabalho desenvolvido
pelas equipas do Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, que culmina na identificagéo e entrega
dos corpos para serem sepultados.

Os procedimentos relacionados com as acgles de avaliagdo, remogdo e transporte de cadaveres ou

pedacgos de cadaveres constam do esquema seguinte:
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Ndmero elevado de
vitimas mortais

ATIVACAO DA AREA DE [ Bombeiros J
INTERVENGAO DE A D o ‘
SERVICOS MORTUARIOS g ( Outras entidades )

Recolha e reunido de ‘ )( GNR ) cof:;clgx;ﬁo :

sl | Autoridade de
) Saude Concelhia
i ......... TRANSPORTE -+ cvevvven l(
Estabelecidas pelo

Morgues provisérias |~ » Delegado
I Concelhio de Saude

Identificagdo e entrega dos
corpos para sepultamento

l l

Gabinete Médico Legal
de Braganga

Estabelecidos pelo Delegado

Cemiterios Locais Locais de sepultamentode . Concelhio de Satde em
emergéncia coordenagdo com o Diretor do
Plano

Esquema 15 - Procedimentos e instrugdes de coordenagao (Servigos mortuarios)

Caso exista um numero elevado de cadaveres e os cemitérios locais ndo apresentem capacidade para
sepultamento das vitimas, o delegado concelhio de salide em coordenagdo com o diretor do plano

estabelecem locais para sepultamento de emergéncia.

10. Protocolos

No &mbito do Plano Municipal de Emergéncia de Proteg¢&o Civil do Municipio de Vila Flor, ndo existem

protocolos firmados com qualquer entidade ou instituigao.

90 |




Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil

Parte IV - Informac¢ao Complementar
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Seccao |

1. Organizacao geral da Protecao Civil em Portugal

Em Portugal a Prote¢éo Civil aborda, essencialmente, os aspetos no dominio do “safety’, no entanto
pode, muitas vezes, enfrentar acbes que, embora sejam do dominio do “security’?, requeiram o
necessario socorro, que so as estruturas de Protecéo Civil tém capacidade de fornecer.

Assim, segundo o artigo 1° da Lei n°27/2006, de 3 de Julho (Lei de Bases de Protecdo Civil), A Prote¢éo
Civil é a atividade desenvolvida pelo Estado, Regibes Auténomas e autarquias locais, pelos cidadéos e
por todas as entidades publicas e privadas com a finalidade de prevenir riscos coletivos inerentes a
situacées de acidente grave ou catastrofe, de atenuar os seus efeitos e proteger e socorrer as pessoas e
bens em perigo quando aquelas situagbes ocorram. Esta atividade tem um caracter permanente,
multidisciplinar e plurissectorial, cabendo a todos os érgédos e departamentos da Administragdo Publica
promover as condi¢bes indispensaveis a sua execugao, de forma descentralizada, sem prejuizo do apoio
mdtuo entre organismos e entidades do mesmo nivel ou proveniente de niveis superiores.

Segundo o Artigo 4° da mesma lei, sdo objetivos e dominios de atuagéo da Protecéo Civil:

. Prevenir os riscos coletivos e a ocorréncia de acidente grave ou de catastrofe deles resultantes;

. Atenuar os riscos coletivos e limitar os seus efeitos no caso das ocorréncias descritas na alinea anterior;

Ob_letWOS e Socorrer e assistir as pessoas e outros seres vivos em perigo, proteger bens e valores culturais, ambientais e de

elevado interesse publico;
e Apoiar a reposi¢do da normalidade da vida das pessoas em areas afetadas por acidente grave ou catastrofe.
. Levantamento, previsdo, avaliagdo e prevencéo dos riscos coletivos;

e Andlise permanente das vulnerabilidades perante situagdes de risco;

. Informagéo e formagéo das populagdes, visando a sua sensibilizagdo em matéria de autoprotegdo e de colaboragdo

com as autoridades;

e  Planeamento de solucbes de emergéncia, visando a busca, o salvamento, a prestagdo de socorro e de assisténcia,

Dominios bem como a evacuagio, alojamento e abastecimento das populagdes;

. Inventariagdo dos recursos e meios disponiveis e dos mais facilmente mobilizaveis, ao nivel local, regional e nacional;
. Estudo e divulgagdo de formas adequadas de protecéo dos edificios em geral, de monumentos e de outros bens

culturais, de infraestruturas, do patriménio arquivistico, de instalagdes de servigos essenciais, bem como do ambiente

e dos recursos naturais;

. Previsdo e planeamento de agdes atinentes a eventualidade de isolamento de areas afetadas por riscos.

Tabela 42 - Objetivos e dominios de atuagdo da Protegao Civil

Para além dos principios gerais consagrados na Constituigdo e na Lei, constituem principios especiais

aplicaveis as atividades de protecao civil:

8 Agdes que se prendem fundamentalmente com a prevengéo contra acidentes, quer estes sejam naturais, tecnologicos ou mistos.
9 Prendem-se com agdes hostis provocadas propositadamente pelo homem a fim de atingir determinados objetivos.
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Prioridade

Prevencao

Precaucao

Subsidiariedade

Cooperagao

Coordenacéo

Unidade de

Comando

Informacao

Nos termos do qual deve ser dada prevaléncia a prossecucéo do interesse publico relativo a
protegao civil, sem prejuizo da defesa nacional, da seguranca interna e da salde publica, sempre

que estejam em causa ponderagdes de interesses, entre si conflituantes.

Por forga do qual os riscos de acidente grave ou de catastrofe devem ser considerados de forma
antecipada, de modo a eliminar as préprias causas, ou reduzir as suas consequéncias, quando tal

nao seja possivel.

De acordo com o qual devem ser adotadas as medidas de diminuigéo do risco de acidente grave ou
catastrofe inerente a cada atividade, associando a presungdo de imputacao de eventuais danos a

mera violag&o daquele dever de cuidado.

Determina que o subsistema de protecao civil de nivel superior s6 deve intervir se e na medida em
que os objetivos da protecao civil ndo possam ser alcangados pelo subsistema de protegao civil

imediatamente inferior, atentando a dimensao e a gravidade dos efeitos das ocorréncias.

Assenta no reconhecimento de que a protegao civil constitui atribuicdes do Estado, das Regides
Auténomas e das autarquias locais e dever dos cidaddos e de todas as entidades publicas e

privadas.

Exprime a necessidade de assegurar, sob orientagdo do Governo, a articulagdo entre a defini¢ao e
a execucdo das politicas nacionais, regionais, distritais e municipais de protegao civil.

Determina que todos os agentes atuam, no plano operacional, articuladamente sob um comando

Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica e funcional.

Traduz o dever de assegurar a divulgagdo das informagdes relevantes em matéria de protecao civil,
com vista a prossecugdo dos objetivos da politica de protecéo civil.

Tabela 43 - Principios Especiais aplicaveis as atividades de Protecao Civil

1.1. Estrutura de Protecao Civil

Com vista ao cumprimento das politicas de protegao civil, nos seus diferentes niveis — Nacional, Distrital e

Municipal — a estrutura Nacional de Protecdo Civil desenvolve-se, segundo a lei de Bases de Prote¢éo
Civil (Lei n°27/2006) da seguinte forma:
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Coordenagdo

Direc¢do Politica Execugdo

Politica

Assembleiada
Republica

Governo

Nacional — —
Primeiro Ministro

MAI

Distrital Presidente da ANPC

Presidente da
Cémara

Municipal

Figura 1 - Estrutura Nacional de Protecao Civil

1.1.1.Direcgdo Politica

A direcdo politica (Tabela 44) é assegurada a nivel nacional pela Assembleia da Republica, Governo,
Primeiro-Ministro e Ministro da Administragdo Interna, ao nivel Distrital, pelo Presidente da Autoridade

Nacional de Proteg&o Civil e, ao nivel Municipal, pelo Presidente da Cémara.

Direcao Politica ‘

. A Desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou
Presidente da Camara

Nivel M Un|C|pa| Municial catastrofe, as agbes de protegao civil de prevengéo, socorro,

assisténcia e reabilitagdo adequadas em cada caso.

Tabela 44 - Diregéo Politica

1.1.2.Coordenacio Politica

As Comissdes de Protecdo Civil, a nivel Nacional, Distrital ou Municipal sdo 6rgdos de coordenagdo
politica, ou seja, organismos que asseguram que todas as entidades e instituices, no seu respetivo
ambito, imprescindiveis as operagdes de protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou

decorrentes de acidente grave ou catastrofe, se articulem entre si, garantindo os meios considerados
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adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso concreto, sendo assim considerados drgéos de

coordenagdo em matéria de protegdo civil e compostas por elementos que auxiliam na definicdo e

execucdo da politica de protecéo civil.

Ao nivel municipal a Comissdo Municipal de Prote¢éo Civil, enquanto érgao de coordenagéo, organiza-se

da seguinte forma:

Composicéo

Competéncias

Presidente da Camara Municipal;

Comandante Operacional Municipal;

Um elemento de cada corpo de bombeiros;

A autoridade de satde do municipio;

O dirigente maximo da unidade de saude local ou o diretor do centro de saude e o diretor do
hospital da area de influéncia do municipio, designados pelo diretor-geral de satde;

Um representante dos servigos de seguranga social;

Os representantes de outras entidades e servigos implantados no municipio, cujas atividades e
areas funcionais possam, de acordo com os riscos existentes e as caracteristicas da regido,
contribuir para as agdes de protegao civil.

Acionar a elaboragdo do plano municipal de emergéncia, remeté-lo para a aprovagéo da
Comissao Nacional de Protegao Civil e acompanhar a sua execugao;

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protegdo civil que sejam
desenvolvidas por agentes publicos;

Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

Garantir que as entidades e instituigdes que integram a CMPC acionam, ao nivel municipal, no
admbito da sua estrutura orgdnica e das suas atribuicdes, os meios necessarios ao
desenvolvimento das agdes de protegéo civil;

Difundir comunicados e avisos as populagdes e as entidades e instituigdes, incluindo os 6rgaos
de comunicag&o social.

Tabela 45 - Comissao Municipal de Protegéo Civil

1.1.3.0rgdos de Execucio

A Autoridade Nacional de Protegdo Civil (ANPC) é um 6rgdo de execugdo, sendo um servigo central de

natureza operacional, da administragdo direta do Estado, dotado de autonomia administrativa e financeira

e patrimonio, na dependéncia do membro do Governo responsavel pela Administragéo Interna.

Os servicos Municipais de Protegao Civil sdo os adequados ao exercicio da fungdo de prote¢do e socorro,

variaveis de acordo com as caracteristicas da populacdo e dos riscos existentes no municipio e que,

quando a dimenséo e caracteristicas do municipio o justificarem, podem incluir os gabinetes técnicos que
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forem julgados adequados. E dirigido pelo Presidente da Camara Municipal do municipio em causa, com

a faculdade de delegagao no vereador por si designado.

e  Assegurar o funcionamento de todos os organismos municipais de proteg¢do civil, bem como centralizar,
tratar e divulgar toda a informag&o recebida relativa a protegao civil municipal;

e Acompanhar a elaborag&o e atualizar o plano municipal de emergéncia e os planos especiais, quando estes
existam;

e Assegurar a funcionalidade e a eficacia da estrutura do SMPC;

e Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos recursos existentes no concelho, com
interesse para o SMPC;

. Realizar estudos técnicos com vista a identificacdo, analise e consequéncias dos riscos naturais,
tecnologicos e sociais que possam afetar o municipio, em fungéo da magnitude estimada e do local
previsivel da sua ocorréncia, promovendo a sua cartografia, de modo a prevenir, quando possivel, a sua
manifestacdo e a avaliar e minimizar os efeitos das suas consequéncias previsiveis;

. Manter informag&o atualizada sobre acidentes graves e catastrofes ocorridas no municipio, bem como sobre
elementos relativos as condigdes de ocorréncia, as medidas adotadas para fazer face as respetivas
consequéncias e as conclusdes sobre o éxito ou insucesso das a¢des empreendidas em cada caso;

. Planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forgas de socorro em situagdo de emergéncia;

. Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento a acionar em situagéo de emergéncia;

. Elaborar planos prévios de intervengéo e preparar e propor a execugao de exercicios e simulacros que
contribuam para uma atuag&o eficaz de todas as entidades intervenientes nas agdes de protegao civil;

A s Estudar as questdes de que vier a ser incumbido, propondo as solugdes que considere mais adequadas;
Competéncias , o
. Propor medidas de seguranca face aos riscos inventariados;

. Colaborar na elaboragéo e execugéo de treinos e simulacros;

. Elaborar projetos de regulamentag&o de prevencéo e seguranga;

. Realizar agbes de sensibilizagdo para questdes de seguranga, preparando e organizando as populagdes
face aos riscos e cenarios previsiveis;

. Promover campanhas de informagdo sobre medidas preventivas, dirigidas a segmentos especificos da
populagao alvo ou sobre riscos especificos em cenarios provaveis previamente definidos;

e  Fomentar o voluntariado em protec&o civil;

. Estudar as questdes de que vier a ser incumbido, propondo as solugdes que entenda mais adequadas;

e Assegurar a pesquisa, analise, selecéo e difusdo da documentagéo com importancia para a protecéo civil;

e  Divulgar a missdo e estrutura do SMPC;

. Recolher a informagéo publica emanada das comissdes e gabinetes que integram o SMPC destinada a
divulgacéo publica relativa a medidas preventivas ou situagdes de catastrofe;

. Promover e incentivar agées de divulgagao sobre protegéo civil junto dos municipes com vista & adogéo de
medidas de autoprotegao;

. Indicar, na iminéncia de acidentes graves ou catastrofes, as orientagdes, medidas preventivas e
procedimentos a ter pela populagdo para fazer face a situagao;

. Dar seguimento a outros procedimentos, por determinagdo do presidente da cdmara municipal ou vereador

com competéncias delegadas.

Tabela 46 - Competéncias dos Servigos Municipais de Protegao Civil
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1.2. Estrutura das Operacoes

Em agbes de protecdo civil sdo intervenientes os mais diversos agentes e servigos provenientes do
Estado, das Regides Autdonomas, autarquias locais, organizagdes n&o-governamentais, e entidades
privadas. Nesse sentido existiu a necessidade da criagdo de um conjunto de estruturas, normas e
procedimentos de natureza permanente e conjuntural que assegurem que todos os agentes de protecédo
civil atuem, no plano operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva
dependéncia hierarquica e funcional. Desta necessidade surgiu o Sistema Integrado de Operagoes de
Protegao e Socorro (SIOPS).

Este ndo é mais que um instrumento global e centralizado de coordenacdo e comando de operagbes de
S0Corro, cuja execugdo compete a diversas entidades. Estabelece um sistema de gestao de operagoes,
definindo a organizagao dos teatros de operagdes e dos postos de comando, clarificando competéncias e

consolidando a doutrina operacional.

e L
vael Distrital
3 EX

Figura 2 - Estrutura da Operagdes de Protegao Civil

1.2.1.Sistema de Gestao de Operacoes

O Sistema de Gestao de Operagdes (Figura 3), adiante designado por SGO, utilizado no municipio tem
como base, a doutrina e terminologia padronizada no Sistema Integrado de Operagdes de Protegdo e
Socorro, previsto no Decreto-Lei n°134/2006, de 25 de Julho, que na sua génese assenta num conjunto
de estruturas, normas e procedimentos que asseguram que todos os agentes de protecéo civil atuam, no
plano operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia
hierarquica e funcional, respondendo assim a situagdes de iminéncia de ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe. O principio de comando Unico assenta nas duas dimensdes do sistema, a da coordenagéo
institucional (CCO) e a do comando operacional.

0 SGO, segundo o disposto no artigo 12° do Decreto-Lei n°134/2006, de 25 de Julho, organiza-se da

seguinte forma:
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1- E uma forma de organizacéo operacional que se desenvolve de uma forma modular de acordo
com a importancia e o tipo de ocorréncia;

2- Sempre que uma forca de socorro de qualquer das organizagdes integrantes do SIOPS seja
acionada para uma ocorréncia, o0 chefe da primeira forca a chegar ao local assume de imediato o
comando da operagéo e garante a constru¢do de um sistema evolutivo de comando e controlo
da operacgao;

3- A decisdo do desenvolvimento da organizacdo & da responsabilidade do comandante das
operagdes de socorro, adiante designado por COS, que deve ser tomada sempre que 0s meios
disponiveis no ataque inicial e respetivos reforgos se mostrem insuficientes;

4- O comando das operagdes deve ter em conta a adequac&o técnica dos agentes presentes no

teatro das operagdes e a sua competéncia legal.
0 SGO convenciona trés principios fundamentais:

Unidade de Comando — em cada momento existe apenas um elemento a comandar, este esta dotado da
necessaria autoridade e competéncia, ocupando o lugar de topo na hierarquia da organiza¢do daquele

teatro de operacdes.

Obrigatoriedade da Fungdo — No SGO existe, apenas, uma fungdo de caracter obrigatério, a de
comandante das operagbes de socorro, (ora designado por COS), fun¢éo de responsavel a todo o
momento pela operagao de socorro. Todas as outras fungdes apenas existirdo se as necessidades da

operagao assim o exigirem.

Manutencao da capacidade de controlo — O nimero de Homens que cada graduado deve dirigir
diretamente varia de quatro a seis, em fungdo da complexidade e risco da operagéo e da seguranga do
pessoal, no entanto o numero chave sera cinco.

Este numero é valido para qualquer nivel da estrutura da organizagdo, quer se trate de Sectores,

Divisoes, Grupos, Equipas ou Unidades — Elementos ou reforgos.
0O SGO, embora condicionado a dimensao da operagdo de socorro em causa, socorre-se do esquema a

seguir representado (Figura 3). Este representa a opera¢do no seu patamar mais elevado, podendo ser

mais ou menos complexo, assim a operagao o exija.
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Comandante das Operagées de Socorro

Adjunto de Relagéies Publicas ot C S

Posto de Comando Operacional

Célula de Planeamento Célula de Combate Célula de Logistica

Sectores

{ona de Concentragéo e

Meios e Recursos
Reserva

Divisdes
Monitorizagdo da

Situagao Transportes

Especialistas e Apuio Sanitario

Técnicos

Equipas

Combustiveis

Unidades -
Elementos ou
Reforgos

Plano da Acgao

Outro Apoio

L Dnade Sinistrs =

Figura 3 - Sistema de Gestao de Operagoes

A configuracdo do SGO baseia-se em 3 niveis diferentes, nomeadamente:

1-  Estratégico — Detém todo o comando da operagé&o.
= Determina a estratégia apropriada;
= Estabelece os objetivos gerais da operacao;
= Define prioridades;
= Elabora e atualiza o plano estratégico da agéo;
= Procede a rececao e colocagdo de meios de reforco;
=  Prevé e planeia os resultados;

= Fixa os objetivos especificos a nivel tatico.

2- Taticos - Dirigem-se as atividades operacionais tendo em consideragdo os objetivos a
alcangar de acordo com a estratégia definida.
= Determina a localizagao dos meios;

= Estabelece os objetivos taticos;
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= Dirige as atividades operacionais tendo em conta objetivos especificos,
determinados pelo nivel superior;

= Procura alcancar os objetivos correspondentes & estratégia definida no plano
estratégico de acao;

= E da responsabilidade de comandantes de Setor, Chefes de Grupo de Combate, ou

seja aqueles que chefiam o agrupamento de meios postos a sua disposigao.

3- Manobra - Determinam-se tarefas especificas, normalmente realizadas e desenvolvidas
com meios humanos e com o apoio de meios técnicos, de acordo com os objetivos taticos
definidos.

= Executam-se as manobras e as tarefas que sao normalmente atribuidas as equipas
dos veiculos ou as equipas especificas de pessoal;
= Procura-se alcangar os resultados correspondentes aos objetivos definidos pelo

nivel superior (tatico).

1.2.1.1. Func¢des na estrutura da organizacao

COS - Comandante das Operag6es de Socorro

0 COS é, em qualquer tipologia de operagao, o chefe do primeiro veiculo a chegar ao local, pertencendo

este a qualquer agente de protegao civil interveniente na operacéo, devendo logo ap6s a chegada de um

superior

hierarquico, proceder a passagem do comando das operagdes, disponibilizando todas as

informagdes que este detém sobre as operagdes em curso e aquelas que estariam previstas realizar.

Respondendo & necessidade do cumprimento do principio da obrigatoriedade da fungéo, é apresentado

na Tabela seguinte os objetivos, responsabilidades e fungdes do Comandante das Operacdes de Socorro
(Tabela 47).
e  Normalizar a forma de atribuicdo da responsabilidade do exercicio da fungéo a um Unico
graduado tendo em conta a sequéncia de chegada ao TO dos diversos chefes de veiculos
e elementos de comando;
T Assegurar que a fungdo de COS é exercida desde a chegada do primeiro veiculo ao TO;
Objetivos
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o  Estabelecer, de acordo com o SGO eficaz organizagdo do TO que determine
concretamente as responsabilidades atribuidas a todos os graduados designados para as
varias fungdes, incluindo as do COS;

e Providenciar para que a gestdo das operagdes, o planeamento das agdes e a tomada das




Responsabilidades

Funcgdes
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decisbes, no ambito do plano estratégico de agdo, sejam apoiados num sistema
organizado de troca e analise de informagdes;

Certificar que a transferéncia da fungéo para os elementos de maior categoria hierarquica
que, subsequentemente se apresentem no TO e disponham de autoridade para tal, seja
levada a cabo de forma ordenada.

Evacuacg&o das pessoas em perigo para fora das areas de riscos;

Assisténcia as vitimas;

Supressao do acidente;

Preservacéo da propriedade, evitando danos acrescidos que possam ser causados pelas
operagdes de supressao;

Seguranga, controlo e bem-estar dos seus homens durante toda a operagao.

Assumir a qualidade de COS, dar a conhecer essa assungao e determinar a localizagdo do
Posto de Comando;

Proceder ao reconhecimento sumario da situagéo;

Iniciar, manter e controlar as comunicagdes radio;

Determinar a estratégia a empregar;

Estabelecer o plano estratégico de agao e distribuir os meios de acordo com esse plano;
Implementar a organizag&o dos meios no TO;

Determinar os objetivos taticos;

Avaliar, rever e ajustar (se necessario) o plano estratégico de agao.

Tabela 47 - Comandante das Operagdes de Socorro

Adjunto do comandante das operagées de socorro — Elemento de comando que colabora diretamente

com o COS, como responsavel por uma das seguintes tarefas:

Relagdes Publicas

Segurancga

Ligacao
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Desenvolve um sistema preciso e completo de recolha de informagdes sobre causas da
ocorréncia, proporgdes, situagdo corrente, meios empenhados e mais de interesse geral;
Contacta a Comunicagao Social e as entidades oficiais que desejem informages em direto
do TO;
Mesmo que o Posto de Comando Operacional esteja a funcionar com o apoio das
estruturas de Protecdo Civil local, apenas devera existir um responsavel pelas relagées
publicas.
Avalia os perigos e as situagdes de risco, tomando as medidas necessarias a seguranga
individual dos intervenientes no TO;
Detém autoridade para, em caso de emergéncia, ordenar a paragem dos trabalhos, de
modo a prevenir atos inseguros;
Avalia as necessidades em apoio sanitério e recuperagéo fisica do pessoal, em conjunto
com o0s técnicos especialistas de saude.
Desenvolve os contactos com os representantes das diversas entidades intervenientes,
incluindo, os técnicos destacados para apoio ao TO.

Tabela 48 - Adjuntos do COS
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Células do Sistema de Gestdo de Operagoes:

Consiste na gestéo direta de todas as atividades e prioridades taticas, bem como a seguranga e

0 bem-estar do pessoal ligado ao combate.

Competéncias:

Combate .

Gerir todas as atividades taticas;

Implementar o plano de ag&o, distribuindo os objetivos taticos aos sectores, divisbes
etc., e colocar os meios necessarios a sua disposicdo, com base nos objetivos e
prioridades definidos;

Identificar as necessidades respeitantes a meios adicionais;

Controlar a Zona de Concentragdo e Reserva

Esta sob a responsabilidade de um elemento de comando - comandante do planeamento —

responsavel pela recolha, avaliagdo, processamento e difusdo das informagdes necessarias a

tomada de decisoes.

Competéncias:

Planeamento .

Filtrar e preparar as informagdes;

Manter o COS informado sobre a situagdo dos meios e pessoal envolvido;

Planear as operagdes em sintonia com o COS;

Reavaliar e propor alteragées ao plano estratégico da agao, recebendo informagao da
célula de combate;

Avaliar permanentemente a estratégia em curso, as prioridades taticas, os fatores
criticos especificos, a organizagdo da capacidade de controlo, a manutengédo da
capacidade de controlo e os problemas relativos a seguranga individual;

Prever a necessidade de meios, bem como técnicos especializados;

Planear a desmobilizagao dos meios;

Manter todos os registos e documentos operacionais.

Assume os abastecimentos e equipamentos:

Logistica

Transportes (relativos a equipamento, alimentag&o, rendigéo de equipas e evacuagéo
das populagdes);

Instalagdes;

Abastecimentos em todas as vertentes;

Alimentagéo;

Manutencéo de equipamentos;

Combustiveis;

Comunicagdes;

Apoio sanitario.

Competéncias:
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Providencia e gere todas as necessidades em abastecimentos e equipamentos;
Providencia a alimentag&o e abastecimentos similares;

Providenciar combustiveis e apoio mecéanico;
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e  Providéncia o apoio sanitario ao pessoal, incluindo, 0 necessario a sua recuperagao
fisica;

e Obtém equipamento especializado e especialistas para o PCO.

Tabela 49 - Células do Sistema de Gestao das Operagoes

A célula de combate sera constituida, mediante a necessidade da operagéo, por sectores, divisdes,
grupos, equipas e unidades, elementos ou reforgos, de uma forma vertical. De uma maneira genérica, um
Sector corresponde a cinco divisdes, cada divisdo a cinco grupos de combate, cada grupo de combate a
cinco equipas. Cinco sera o nimero médio, podendo variar entre quatro e seis, permitindo assim ao COS
assegurar a manutencédo da capacidade de controlo. As fungdes gerais do responsavel por cada estrutura

da organizagdo ao nivel da célula de combate estéo representadas na seguinte tabela.

Responsaveis

Sector Responséavel por um sector que reporta diretamente ao comandante de combate.

Responsavel por uma area geogréfica do teatro de operagdes (divisdo), funcéo que se
Divisao situa entre o comandante de combate (ou comandante de sector, se existir) e o chefe

de grupo de combate.

Grupo Responsavel por um grupo de veiculos, com fungdes comuns.

Equipa Responsavel por um veiculo e respetiva equipa.

Tabela 50 — Responsaveis das estruturas na célula de combate

1.2.1.2. Teatro de operacoes

Figura 4 - Zonas de Intervengao
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Zona de Sinistro (ZS) - E a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito, onde se
encontram exclusivamente 0s meios necessarios a intervencao direta, sob a responsabilidade exclusiva
do posto de comando operacional.

Zona de apoio (ZA) — Zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se concentram os meios de
apoio e logisticos estritamente necessarios ao suporte dos meios de intervengao ou onde estacionam
meios de intervencao para resposta imediata.

Zona de Concentracdo e Reserva (ZCR) — Zona do teatro de operagbes onde se localizam
temporariamente meios e recursos disponiveis sem missdo imediata, onde se mantém um sistema de
apoio logistico e assisténcia pré-hospitalar e onde tém lugar as concentragGes e trocas de recursos
pedidos pelo posto de comando operacional.

Zona de Recegao e Refor¢os (ZRR) — Zona de controlo e apoio logistico, sob a responsabilidade do
centro de coordenacdo de operacdes da area onde se desenvolve o sinistro, para onde se dirigem os

meios de reforgo atribuidos pelo CCON, antes de atingirem a ZCR no teatro de operagdes.

1.2.2.Comando Operacional

A coordenag&o institucional é assegurada, a nivel nacional e a nivel de cada distrito, pelos centros de
coordenacao operacional, que integram representantes das vérias entidades cuja intervencéo se justifica
em funcdo de cada ocorréncia em concreto.

O comando operacional é assegurado através do Comando Nacional de Operagdes de Socorro (CNOS) a
nivel Nacional, e pelo Comando Distrital de Operagdes de Socorro (CDOS) a nivel distrital, estruturas
integrantes da Autoridade Nacional de Protegéo Civil. Ao nivel Municipal a figura do COM detém toda a

coordenacao das operacdes no que diz respeito a area territorial da sua competéncia.

O Comandante Operacional Municipal detém as seguintes competéncias:

e  Acompanhar permanentemente as operagdes de protecdo e socorro que ocorram na area
a do concelho;
Competéncias

e  Promover a elaboragdo dos planos prévios de intervengdo com vista a articulagdo de

meios face a cenarios previsiveis;

10 O Municipio ndo tem nenhum Comandante Operacional Municipal nomeado. Neste sentido as competéncias, da figura do COM ficam a cargo
do Presidente da autarquia, visto este ser a entidade maxima da Protec&o Civil a Nivel Municipal, ou na sua auséncia o seu substituto enquanto
diretor do plano.
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e  Promover reunides periddicas de trabalho sobre matérias de &mbito exclusivamente
operacional, com os comandantes dos corpos de bombeiros;

e  Dar parecer sobre o material mais adequado a intervencdo operacional no respetivo
municipio;

e  Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstancias o aconselhem;

e Assumir a coordenacdo das operagdes de socorro de ambito municipal, nas situagbes
previstas no plano de emergéncia municipal, bem como quando a dimens&o do sinistro
requeira 0 emprego de meios de mais de um corpo de bombeiros.

Tabela 51 - Competéncias do Comandante Operacional Municipal

1.2.3.Coordenacao Institucional

Os Centros de Coordenagao Operacional séo o garante do funcionamento de uma estrutura de comando
destinada a funcionar sem ambiguidades sob o conceito de comando Unico. S&o o érgéo de coordenagéo
institucional, que integra representantes das entidades cuja intervengéo se justifique em funcéo de cada
ocorréncia em concreto.

A nivel nacional, a coordenagao institucional cabe ao Centro de Coordenacdo Operacional Nacional
(CCON), que mantém uma relagdo operacional com o Comando Nacional de Operagdes de Socorro
(CNOS), através da integragéo de um adjunto de operagdes do CNOS.

A nivel Distrital, a coordenagdo institucional cabe ao Centro de Coordenagdo Operacional Distrital
(CCOD), que mantém uma relagdo operacional com o Comando Distrital de Operagbes de Socorro
(CDOS), através da integragéo de um dos respetivos comandantes do CDOS.

Estas estruturas s@o consideradas apenas ao nivel Nacional e distrital, segundo a Diretiva Operacional
Nacional n°1 de Janeiro de 2010, ao nivel Municipal as atribuigdes do CCO seréo levadas a cabo pela
Comissao Municipal de Protegao Civil que, para la de proceder a coordenacdo politica das atividades

inerentes a agbes de protecao civil, esta responsavel pela coordenagéo institucional.

e  Avaliar a situag&o tendo em vista o acionamento do plano municipal de emergéncia;
e  Determinar o acionamento do plano municipal de emergéncia quando tal o justificar;
e  Acompanhar a execug&o do plano municipal de emergéncia;

Competéncias Gare.m.tir que as at.ividades e instituigbes que. integram a CMPC.ac.ionam, ao ni?/el
municipal, no ambito da sua estrutura organica e das suas atribuigbes, os meios
necessarios ao desenvolvimento das agdes de proteg&o civil;

e  Gerir a participagéo operacional de cada for¢a ou servico nas operagdes de socorro a

desencadear;
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Difundir comunicados e avisos as populagfes e as entidades e instituigdes, incluindo os

6rgdos de comunicagao social.

Tabela 52 — Competéncias de coordenagao institucional da CMPC

2. Mecanismos da estrutura de Protecao Civil

2.1. Composicao, convocagio e competéncias da comissao de Protecao Civil

Comissao Municipal de Protegao Civil

(Orgdo de Coordenagao)

Composicao

Presidente da Camara Municipal de Vila Flor;

Vice-presidente da Camara Municipal de Vila Flor;

Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Vila Flor;

Comandante de Posto da Guarda Nacional Republicana de Vila Flor;

Autoridade de Saude do Municipio;

Diretor do Centro de Saude de Vila Flor;

Representante do Centro Hospitalar do Nordeste, EPE;

Representante do Instituto da Seguranga Social, I.P. — Servigo Local de Vila Flor;

Representante da Santa Casa da Misericérdia de Vila Flor.

Representante do Agrupamento de Escolas de Vila Flor.

Competéncias

Acionar a elaborag&o do plano municipal de emergéncia, remeté-lo para a aprovagéo pela
Comissao Nacional de Proteg&o Civil e acompanhar a sua execugao;

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de proteco civil que sejam
desenvolvidas por agentes publicos;

Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

Garantir que as entidades e instituicdes que integram a CMPC acionam, ao nivel
municipal, no &mbito da sua estrutura orgénica e das suas atribuicbes, os meios
necessarios ao desenvolvimento das agdes de protegao civil;

Difundir comunicados e avisos as populagdes € as entidades e instituigdes, incluindo os
orgaos de comunicagao social.

Convocacgao

A Comiss&o Municipal de Protegéo Civil & convocada pelo Presidente da Camara
Municipal de Vila Flor, ou pelo Vereador a quem estiver delegado o pelouro da Prote¢&o
Civil;

0 modo de convocagéo na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe é
telefonicamente, formalizada a posteriori de forma escrita através de oficio ou correio

eletronico.

Tabela 53 - Comissado Municipal de Protegéo Civil
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2.2. Critérios e ambito para a declaracgao das situacoes de alerta, contingéncia ou

calamidade

Consagrado na Lei n°27/2006, de 3 de Julho, é colocado & disposicdo dos 6rgaos competentes

instrumentos (situagéo de alerta, situagdo de contingéncia e situacdo de calamidade), que, consoante a

natureza das situagdes, podem assumir um papel nevralgico no planeamento de agdes de protegao civil,

quer ao nivel da prevengdo, quer ao nivel da reacéo, fazendo face a acidentes graves ou catastrofes,

atuais ou potenciais. Importa ainda clarificar a definicdo destes dois conceitos:

Acidente Grave

Catastrofe

Acontecimento inusitado com efeitos relativamente limitados no tempo e no espago,

suscetivel de atingir as pessoas e outros seres vivos, 0s bens e 0 ambiente.

Acidente grave ou série de acidentes graves suscetiveis de provocarem elevados prejuizos
materiais e, eventualmente, vitimas, afetando intensamente as condigdes de vida e o tecido
socioecondmico em areas ou na totalidade do territorio nacional.

Tabela 54 - Defini¢do de acidente grave e catastrofe

Podera eventualmente ser declarada a situagdo de alerta, se, face a ocorréncia ou iminéncia de um

acidente grave ou catastrofe, for reconhecida a necessidade de adotar medidas preventivas e ou

medidas especiais de reagao.

Ambito Municipal Presidente da Camara

Competéncia

Comandante Operacional Distrital de Operagées de Socorro, precedida

Ambito Distrital da audigdo, sempre que possivel, dos presidentes das camaras

Pressupostos  «

Procedimentos
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municipais dos municipios abrangidos
A natureza do acontecimento que originou a situagao de alerta;
Ambito temporal e territorial;
A estrutura de coordenagao e controlo dos meios e recursos a disponibilizar.
A obrigatoriedade de convocagdo, consoante o &mbito, das comissdes municipais,
distritais ou nacional de proteg&o civil;
O estabelecimento dos procedimentos adequados a coordenagdo técnica e operacional
dos servicos e agentes de proteg&o civil, bem como dos recursos a utilizar;
O estabelecimento das orientagdes relativas aos procedimentos de coordenagdo da
intervengdo das forgas e servigos de seguranga;
A adog&o de medidas preventivas adequadas a ocorréncia;
A obrigag&o especial de colaboragdo dos meios de comunicacdo social, em particular das
radios e das televisdes, com a estrutura de coordenagéo e controlo dos meios e recursos a

disponibilizar, visando a divulgacéo das informagdes relevantes relativas a situagéo.
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Tabela 55 - Competéncias, Pressupostos e Procedimentos da Declaragao da Situagao de Alerta

Saliente-se, que a declaracdo de alerta de @mbito municipal ndo implica necessariamente a ativa¢éo do
PMEPC. Por outro lado, a ativagdo do PMEPC nao conduz obrigatoriamente & obrigatoriedade de se
proceder & declaracdo da situacdo de alerta de &mbito municipal por parte do Presidente da Camara ou
substituto legal. Os critérios que poderao justificar a declaracdo de situacdo de alerta de &mbito municipal

ou a ativagdo do PMEPC encontram-se descritos no ponto 7 da Parte | do PMEPC.

2.3. Sistema de monitorizacdo, alerta e aviso

Neste Ponto s&o descritos os sistemas que, na area territorial do plano estdo em pratica para garantir
uma monitorizagao, alerta e aviso dos principais riscos existentes. Tais sistemas deverdo proporcionar
uma eficaz vigilancia, um rapido alerta aos agentes de protecao civil € um adequado aviso a populagéo,
de modo a garantir que, na iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe, tanto as
entidades intervenientes no plano, como as populagbes vulnerdveis tenham a capacidade de agir de

modo a salvaguardar vidas e a proteger bens.

2.3.1.Monitorizacao

Os sistemas de monitorizagdo para o municipio de Vila Flor sdo essencialmente sistemas de
monitoriza¢do externos, tais como:
1. Sistema de avisos meteorolégicos e indice meteorolégico de risco de incéndio (FWI) do IPMA;
2. Sistema de Vigilancia e Alerta de Recursos Hidricos e Sistema de Vigilancia de Emergéncias
Radiolégicas da APA;
3. Indice icaro do INSA:
4. Rede Nacional de Postos de Vigia do ICNF.

O acesso aos dados da monitorizagdo dos sistemas externos é efetuado pelo SMPC através dos canais

publicos de acesso.

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA) — Ao Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera
compete assegurar a Vigilancia Meteorolégica e emitir Avisos Meteoroldgicos sempre que se prevé
ou se observam fenémenos meteoroldgicos adversos. Tem por objetivo avisar as Autoridades de
Protegéo Civil e a populagdo em geral para a ocorréncia de situagdes meteoroldgicas de risco, que nas

proximas 24 horas possam causar danos ou prejuizos a diferentes niveis, e, dependendo da sua
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intensidade, proceder a monitorizagdo, informagdo e vigilancia das situagdes meteorologicas (vento,
precipitagdo, queda de neve, trovoada, frio, calor, nevoeiro e agitacdo maritima), sismologicas e que se
prendem com a composi¢ao da atmosfera, dispondo para o efeito de estagdes meteorolégicas e postos
udométricos, destinados & monitorizag&o meteoroldgica.

Neste sentido a Autoridade Nacional de Protecao Civil difunde os alertas pelos agentes de Prote¢édo
Civil, para que estes ajam em conformidade, através de um reajustar dos seus graus de prontidéo e
mobilizagdo e, por outro lado, emite avisos a populagdo, para que esta possa tomar medidas de
autoprote¢éo necessarias, consoante a situagdo. Nas situagbes de Frio ou Calor, os avisos a populagdo

sdo0 emitidos pela Dire¢ao Geral de Saude (DGS).

Cinzento Informago em atualizagao

_ Né&o se prevé nenhuma situagdo meteoroldgica de risco

Situag&o de risco para determinadas atividades dependentes da situagdo meteoroldgica.
Amarelo

Acompanhar a evolugéo das condigdes meteoroldgicas.

Situagdo meteorologica de risco moderado a elevado. Manter-se ao corrente da evolugdo das

Laranja

condi¢des meteorologicas e seguir as orientagdes da ANPC.

Situagdo meteorolégica de risco extremo. Manter-se regularmente ao corrente da evolugéo das
condi¢des meteorologicas e seguir as orientagdes da ANPC.

Tabela 56 — Avisos emitidos pelo Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera

Tendo em conta as diferentes caracteristicas dos fendmenos meteoroldgicos, incidéncia e efeitos

causados, foram estabelecidos Critérios de Emisséo (Tabela 57) para cada situagéo:

Aviso Parametro Amarelo Laranja - Unidade Notas
Velocidade Média 50270 71290 kmvh
do Vento
Vento
Rejada Maxima 70290 912130 kmh
do Vento
10a20 21a40 - mm/1h Milimetros numa hora
Precipitagdo ChuvalAguaceiros
30240 s1ac0 [INNSONNN e Milimetros em 6 horas
5a10 112100 _ cm Cota (altitude > 1000 m)
Neve Queda de Neve
1ab 6a30 - cm Cota (altitude < 1000 m)
a) Frequentes e Dispersas.
Descargas
Trovoada Eléti a) b)
etricas b) Frequentes e
Concentradas.
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c) Muito Frequentes e
excessivamente concentradas.

Nevoeiro Visibilidade *2 48h *272h * - duragéo
Tempo Temperatura o " ° * 5
Quente Méxima'® #a# #att C - duragéo = 48 horas
Tempo Frio Temperatura #a#* #a#* °C * - duragéo > 48 horas
Minima'2

Tabela 57 - Critérios de emissdo de avisos, para Ventos, Precipitagdo, Neve, Trovoada, Nevoeiro, Tempo Quente e
Tempo Frio

Distrito Amarelo Laranja

Braganga -4a-7 -8a-10

Tabela 58 - Critérios de emissdo de avisos para as Temperaturas Minimas e Maximas

O IPMA disponibiliza também o indice meteorolégico de risco de incéndio (FWI), desenvolvido pelo
Servigo Canadiano de Florestas e é utilizado por varios paises do mundo, em particular na Europa.
Através da utilizacdo deste indice € possivel estimar um risco de incéndio a partir do estado dos diversos
combustiveis presentes no solo florestal, estando esse determinado indiretamente através das
observagdes de elementos meteoroldgicos.

Para o calculo do indice de risco de incéndio do sistema canadiano FWI, entra-se em considerag¢do com
os valores observados da temperatura do ar, da humidade relativa, da velocidade do vento e da
quantidade de precipitagdo ocorrida nas ultimas 24 horas. Sendo o FWI um indice cumulativo significa
que o valor do indice no dia reflete, tanto as condi¢des observadas nesse mesmo dia, como a sua
evolugdo ao longo do tempo, desde a data de inicio do calculo do indice. E composto por 6 sub-indices
que s&o calculados com base nos valores dos elementos meteoroldgicos que avaliam diferentes estados
possiveis do solo. O indice final FWI é entdo distribuido segundo a escala distrital de risco de incéndio
por um conjunto de cinco classes de risco: Reduzido, Moderado, Elevado, Muito Elevado e Maximo, que
correspondem a escala utilizada durante a época de Ver&o dos incéndios florestais, entre 15 de Maio e
14 de Outubro.

Desde 2002 que o indice FWI é calculado diariamente pelo Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera
sem interrupgdes ao longo do ano, com utilizagdo operacional nas agdes de prevengéo e combate dos
incéndios florestais, inclusive na época de Inverno, onde passou a utilizar-se uma nova escala, também a

escala distrital, com redugéo a trés niveis: Baixo, Médio e Alto.

Agéncia Portuguesa do Ambiente, IP (APA) — No que respeita as situagdes previsiveis ou efetivadas
de cheias, a APA dispdes do Sistema de Vigilancia e Alerta de Recursos Hidricos (SVARH), com a

11 Os Valores das Temperaturas Maximas e Minimas variam de Distrito para Distrito.
12 Idem.
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particularidade de aceder, em tempo real a toda esta informag&o. A gestao de cheias é também apoiada
pela informagdo hidrometeorologica em tempo real e com capacidade de previsdo hidrolégica e
hidraulica. Integrado no SVARH, o Sistema de Vigilancia e Alerta de Cheias é constituido por sensores de
teletransmissdo, modelos hidrologicos e sistemas informéticos de armazenamento e disseminacéo de
dados, que permitem efetuar previsdes e estabelecer procedimentos em conformidade com as situagdes
suscetiveis de suceder.

A APA dispde de informagdo permanente através do seu sitio na internet http://snirh.pt, Sistema Nacional
de informacdo sobre recursos hidricos, de pardmetros como precipitagdo, escoamento, aguas

subterraneas, armazenamento em albufeiras e a qualidade da agua superficial.

Instituto Nacional de Satde (INSA) — O INSA possui um instrumento (indice ICARO) de vigilancia e
monitoriza¢&o de ondas de calor com potenciais efeitos na saude humana, sazonalmente, implementa-se
o Sistema da Vigilancia ICARO.
O sistema ¢ acionado de Maio a Setembro, todos os anos, e é constituido por 3 componentes:
e A previsdo dos valores da temperatura maxima a trés dias realizada pelo CAPT do IPMA e
comunicada ao ONSA, todas as manhas;
o A previsdo do excesso de 6bitos eventualmente associados as temperaturas previstas, se
elevadas, realizada pelo DEP, através de modelos matematicos desenvolvidos para esse fim;
e O célculo dos indices ICARO, que resumem a situacdo para os trés dias seguintes, calculado
com base na previsao dos 6bitos
Genericamente um indice ICARO é um valor que reflete a mortalidade prevista pelo modelo de previs&o
subjacente ao sistema de vigilancia [CARO. O objetivo deste indice é refletir a mortalidade estimada
possivelmente associada aos fatores climéaticos previstos. O indice toma valores superiores ou iguais a
zero.
O indice ICARO, para cada dia, & calculado através da razdo (n.° de dbitos previstos'®/ n.° de 6bitos

esperados’™)

Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) — A rede de monitorizagao de emergéncia (RADNET) ¢ a
rede nacional de alerta de radioatividade no ar, medindo em continuo a radiagdo gama no ar. Dispde de
11 estagOes instaladas no territério continental, uma na Madeira, uma nos Agores, uma unidade auto
transportada, uma unidade portatil e uma unidade mével.

Diariamente, as 11 horas, sao disponibilizados valores diarios com o valor médio da taxa de dose nas
estagdes da rede fixa.

Em caso de acidente radiolégico com contaminagdo do territdrio nacional, serdo divulgados os valores

medidos com maior frequéncia.

13 Por aplicagdo do modelo, citado atras, a previsao da temperatura maxima
14 Corresponde ao niimero médio de 6bitos que se verificam por dia, no periodo de Junho a Setembro.
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Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF) — No periodo de 15 de Maio a 15 de
Outubro, o territério nacional dispe da Rede Nacional de Postos de Vigia (RNPV) em funcionamento
24 horas por dia nos periodos mais criticos. Contribuindo para a rapida e eficaz dete¢do de incéndios
nascentes e como forma de persuasdo de comportamentos improprios. A RNPV é da responsabilidade da

Guarda Nacional Republicana.

2.3.2.Alerta

Num processo de estreita cooperagdo, as entidades que processam a monitorizagdo dos diferentes
aspetos que possam proporcionar a manifestagdo de riscos causadores de danos em pessoas, bens e
ambiente, analisam os dados, quer através da clarividéncia das situagdes, quer através de valores
historicos, permitindo a estas entidades efetivar os alertas junto das entidades competentes.

Neste sentido a situagdo de alerta compreende os niveis verdes, azul, amarelo, laranja e vermelho
(conforme estabelecido na Diretiva Operacional Nacional n.°1/2009), correspondente a diferentes graus

de prontidao e mobiliza¢do conforme se pode verificar no quadro seguinte:

Nivel Grau de Risco Grau de Prontidao Grau de Mobilizagao

Moderado, gravidade moderada e
Amarelo - o Até 6 Horas 25%
probabilidade média-alta
Laranja Elevado Até 2 Horas 50%

Tabela 59 - Niveis de Alerta e respetivo Grau de Prontidao e Mobilizagao

0 esquema seguinte sintetiza a organizagdo do sistema de alerta do seguinte modo:
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Juntas de Freguesia)
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| SMS; |
! FAX; |
| EMAIL. |
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| |
|
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APCs, organismos e entidades de apoio:
- Bombeiros
- GNR

L— —

Esquema 16 - Organizagdo dos sistemas de alerta

2.3.3.Aviso

As entidades, instituicbes e outros, responsaveis pela monitorizagéo dos fatores referenciados no ponto
anterior, emitem muitas vezes avisos as populagdo no sentido desta se precaver, fazendo face a
situacdes eminentes.

No entanto, na fase da pré-emergéncia, é comum a Autoridade Nacional de Protegéo Civil e 0 Servigo
Municipal de Prote¢do Civil difundirem avisos a populagdo em geral com as respetivas medidas de
autoprotegéo e conselhos Uteis, quer na fase da pré-emergéncia, quer na fase subsequente.

Por forma a garantir difusdo da informagéo, na fase de emergéncia e para divulgagdo do aviso a

populagéo, prevé-se a seguinte organizagao:
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Bombeiros, GNR, Juntas de Freguesia Orgios de Operadoras de
SMPC e lgrejas ‘ Comunicagao social telecomunicagbes )

@ C@ |
|
i Contacto Rédio e e
irene pessoal Televisdo
f Q ]
Megafone Sino
Internet ;‘ m ‘

Populagdo

Esquema 17 - Organizagao do sistema de aviso

Esta organizagdo assenta na transmissdo da informagéo as populagdes mais afetadas, através sirene
dos bombeiros, megafones instalados nas viaturas dos bombeiros e\ou autoridade de seguranga, internet
(pagina do SMPC e redes sociais), contacto pessoal e sinos das igrejas, difusdo do aviso através das
estagbes de radio e televisdo e envio de mensagens escritas através dos servicos de envios de
mensagens das operadoras de telecomunicagdes moveis.

No caso do sistema utilizado ser a sirene das corporagdes de bombeiros's, 0 aviso a populagdo devera
ser feito através de toques, segundo a seguinte sequéncia:

Toque Siléncio Siléncio
N y /”“\
(P} q>>> 55 Iﬂx 5 wxm» P
\ | XY
\ﬂ » 1 minuto » » 1 minuto »
v O

15 Esta sequéncia sera disponibilizada na pagina de internet do municipio e folhetos de divulgagdo da protecéo civil para conhecimento da
populago e utilizada sempre que possivel nos exercicios a realizar.
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